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Izbeglice u Beogradu, na temperaturi ispod nule, greju se dok ¢ekaju jos jednu priliku da predu granicu i udu u Evropsku uniju.
Fotograf: Miodrag Caki¢

OPASNA , IGRA"

Neformalno vrac¢anje izbeglica i migranata na granicama Evrope

Pripadnici drzavnih organa ovlaséenih za primenu sredstava prinude u
zemljama Zapadnog Balkana redovno zlostavljaju osobe koje, u potrazi
za bezbednoscu i dostojanstvom, pokuSavaju da stignu do Evropske
unije. Umesto da vrse svoju duznost da ¢uvaju osnovna prava ovih
ljudi, drzavni sluZzbenici ih podvrgavaju nasilju i zastraSivanju, a onima
u potrebi za medunarodnom zaStitom uskraéuju pristup postupku azila.
Vlasti u regionu moraju odmah da zaustave krSenje ljudskih pravai
pokrenu procedure za garantovanje bezbednosti i dostojanstva ljudima
koji se nalaze na njihovoj teritoriji.
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REZIME

LStavili su nas u kavez i tri dana nam nisu davali hranu.
Mnogo su nas tukli. Cak su nas podvrgavali

elektroSokovima.”
Isak iz Avganistana o svom iskustvu u Bugarskoj

ViSe od milion osoba je tokom prethodne dve godine stiglo u Evropu,
preSavsi more izmedu Turske i Grke i nastavivsi svoj put tzv.
zapadnobalkanskom rutom. Drzave Clanice Evropske unije i ostale
evropske zemlje reagovale su podizanjem ograda na svojim granicama.
Marta 2016. godine, Slovenija, Hrvatska, Srbija i Bivda Jugoslovenska
Republika Makedonija,* zatvorile su svoje granice i hiljade osoba je
ostalo ,zaglavljeno” na njihovim teritorijama. Vecina tih osoba boravila je
u neodgovarajuéim i nebezbednim smestajnim objektima. Trenutno se u
Srbiji nalazi oko 7.800, a u Makedoniji 350 izbeglica i migranata. Mnogi
od njih su, u potrazi za zastitom, dosli iz sukobom zahvacenih zemalja, u
kojima vlada nasilje opstih razmera, ukljuCuju¢i Avganistan, Irak i Siriju.
Od tog broja, priblizno 1.100 osoba u Srbiji i viSe od 200 osoba u
Makedoniji, nalaze se van objekata kojima upravljaju vlasti i prinudeni su
da spavaju u improvizovanim sklonistima, na otvorenom.?

Umesto da novopridoSlim izbeglicama i migrantima garantuju
bezbednost, zemlje na zapadnobalkanskoj ruti propustile su da mnogima
od njih omoguce pravi¢an postupak azila, ve¢ su ih neformalno vraéale u
zemlje iz kojih su doéli ili €ak u neke druge zemlje, ne pruzajuéi im priliku
da zatraZe azil. Neformalno vra¢anje se sprovodilo na razliite nacine.
Tako su Madarska i Hrvatska, drzave €lanice Evropske unije, navodno
primenjivale brutalne taktike, poput pustanja policijskih pasa na grupe
ljudi u potrebi za medunarodnom zastitom, ponekad ih primoravajuci da
se skidaju do gole koZe na temperaturama ispod nule. S druge strane,
vlasti u Srbiji stvorile su atmosferu straha i neizvesnosti, izmedu ostalog,
proterivanjem grupa zakonito registrovanih trazilaca azila, umesto da im
omoguce da ostvare pravo da njihovi zahtevi za azil budu individualno
razmotreni u pravicnom postupku. U strahu od neformalnog vra¢anja u
Makedoniju ili Bugarsku, mnogi su u sred zime, na temperaturi od -20°C,
umesto u drzavnim centrima za prihvat, boravili na otvorenom.
Intervjuisane izbeglice i migranti takode su izneli optuzbe na brutalno
postupanje bugarskih vlasti, zbog ¢ega osnovano strahuju od povratka u
tu zemlju.

Izbeglice i migranti koji se kreéu preko balkanskih zemalja, sa cini¢nim
humorom opisuju napore da nastave svoje opasno putovanje kao ,igru”,
okrutnu ,igru“, u kojoj umesto bezbednosti i zaStite, nailaze na nasilje i
zastraSivanje od strane predstavnika vlasti. Dok pokuSavaju da dodu do
zemlje koja ¢ée im dati uto€iste i bezbednost, primorani su da preduzimaju
ogromne rizike i trpe zlostavljanje krijum¢ara, da nastavljaju dalje uprkos
temperaturama ispod nule, da se shalaze po nepoznatom i opasnom
terenu, prelazec¢i Sume i opasne, brze reke. Na tom putu, Cesto su
izlozeni uzasavaju¢im krSenjima ljudskih prava, a batine, ujedi policijskih



pasa i pljacke predstavljaju rasprostranjenu pojavu i dovode do teskih
povreda, pa éak i smrti.®

Bez obzira na razlog napustanja zemlje porekla, niko ne sme da bude
podvrgnut nasilju i agresiji od strane predstavnika vlasti. Za izbeglice i
druge osobe koje traze zastitu od teSkih povreda ljudskih prava,
neformalna vra¢anja predstavljaju prepreku ostvarivanju prava na azil.
Brutalnost, zastraSivanje i podmukle taktike vlasti kod izbeglica i
migranata stvaraju atmosferu straha i nepoverenja prema drzavnim
organima. Ovaj izvestaj je nastao s ciliem skretanja paznje na
Zlostavljanje koje vrSe predstavnici drzavnih vlasti, kao i na propuste
drzava Clanica Evropske unije da zasStite prava osoba za koje je razumno
pretpostaviti da su u potrebi za medunarodnom zastitom. U skladu s tim,
pozivamo odgovorne vlasti da odmah promene ovu praksu, istraze
navode o mucenju, neCoveénom ili ponizavaju¢em postupanju ili
kaznjavanju, i pozovu na pocinioce na punu krivicnu odgovornost.

Organizacija Oxfam i njeni partneri, Beogradski centar za ljudska prava i
Makedonsko udruzenje mladih pravnika, koji pruzaju podrsku migrantima
i izbeglicama u Srbiji i Makedoniji, zajedno pozivaju vlasti Srbije,
Makedonije, Hrvatske, Madarske i Bugarske da:

» Odmah preispitaju sva postupanja na granicama, kako bi obezbedile
da se prema svim osobama postupa u skladu sa ¢lanom 3 Evropske
konvencije o ljudskim pravima, koji predvida apsolutnu zabranu
mucenja, necovec€nog ili poniZzavajuéeg postupanja ili kaznjavanja,
kao i ¢lanom 4 Protokola br. 4 uz Konvenciju, odnosno nacelom
zabrane prisilnog vraéanja i kolektivnog proterivanja. Takode, treba da
obezbede da kvalitet i ishod svih postupaka podleze nadzoru
nacionalnog organa, ukljuujuéi i omogucavanje pristupa delotvornom
pravnom leku, u skladu sa ¢lanom 13 Evropske konvencije o ljudskim
pravima.

e Sprovedu nezavisno i sustinsko razmatranje svih zahteva za azil, tako
da se o0 svakom zahtevu za azil odlucuje pojedina¢no, u postupku u
kojem postoji prevodilac za jezik koji traZilac azila razume, kao i
mogucnost Zalbe sa suspenzivnim dejstvom do okon&anja Zalbenog
postupka.

e Hitno istraze i preduzmu mere protiv svih u€inilaca krivi€nih dela protiv
izbeglica i migranata, ukljucujuci fizicko nasilje i pljackanje, kao i sve
oblike neCovecnog ili ponizavaju¢eg postupanja ili kaznjavanja od
strane drzavnih sluzbenika ovlas¢enih za primenu sredstava prinude.

« Uvedu preventivhe mere za spre€avanje buducih zloupotreba, poostre
postupak zaposljavanja sluzbenika ovlas¢enih za primenu sredstava
prinude, uvedu u upotrebu unapredenu tehni¢ku opremu, poput
kamera na uniformi, kao i obavezne obuke sluzbenika o evropskom i
medunarodnom pravu ljudskih prava i izbegliCkom pravu. Veliki deo
kandidata za madarsku policiju 2016. godine, nije proSao psiholoski
test. Stoga svi policajci, koji su zaposleni na vrhuncu izbegli¢ke krize u
Madarskoj, takode, treba da budu u obavezi da se podvrgnu
psiholoskom testu, a svi oni koji ga ne produ, moraju odmah da budu
udaljeni iz policije.™®



Hitno dozvole kancelarijama Zastitnika gradana/Ombudsmana, koji su
na Celu postojecih Nacionalnih mehanizama za prevenciju mucenja, i
relevantnim organizacijama civilnog drustva, potpun i neometan
pristup graniénim podrucjima svojih drzava, kao $to je predvideno
¢lanovima 3 i 4 Fakultativhog protokola uz Konvenciju protiv mucenja i
drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih postupaka ili kaznjavanja.



1 UVOD

Izraz ,neformalno vra¢anje“ (engl. pushback) koristi se za opisivanje
prakse vlasti da sprecCavaju ljude da na njihovoj teritoriji zatraze zastitu,
time Sto ih prisilno vra¢aju u drugu zemlju. Neformalnim vra¢anjem ljudi u
potrazi za bezbedno&¢u i osnovnim ljudskim dostojanstvom, drZzave se
odriCu odgovornosti da razmatraju njihove pojedinacne zahteve za azil.
Neformalno vraéanje obuhvata pravni koncept proterivanja, koji je
zabranjen ¢lanom 4 Protokola br. 4 uz Evropsku konvenciju o ljudskim
pravima. Ovo se odnosi na zabranu kolektivnog proterivanja stranaca,
odnosno primoravanja jedne grupe ljudi da napusti odredenu zemlju, bez
objektivhog razmatranja njihovih pojedinacnih slu€ajeva, u skladu sa
zakonom propisanom procedurom. Neformalno vraéanje je u suprotnosti
sa medunarodnim pravom i evropskim pravom. Njime se podriva pravo
svakog Coveka da traZi azil i uskracuje pravo na pravicni postupak, koji bi
prethodio odluci o proterivanju. Ovakva praksa moze da dovede do
opashosti da izbeglice i ostale osobe u potrebi za medunarodnom
zastitom budu vraéene na teritoriju gde bi im Zivot ili bezbednost bili u
opashosti.

U periodu od 30. januara do 17. februara 2017. godine, istrazivacki
timovi Beogradskog centra za ljudska prava i Makedonskog udruzenja
mladih pravnika prikupili su svedo¢enja 140 migranata i izbeglica, koji su
pokusali da predu iz jedne zemlje u drugu tokom prethodnih nedelja i
meseci. Istrazivadi ove dve organizacije razgovarali su sa 100 osoba u
Srbiji i 40 osoba u Makedoniji. Intervjui u Srbiji su sprovedeni su u
Beogradu, u okolini Subotice, kao i u blizini Dimitrovgrada, na srpsko-
bugarskoj granici. Intervjui u Makedoniji su sprovedeni u mestu
Tabanovce, nedaleko od granice sa Srbijom.

Od 140 intervjuisanih osoba, 75 je navelo da je proterano iz Madarske u
Srbiju, 19 iz Hrvatske u Srbiju, 44 iz Srbije u Bugarsku i Makedoniju,
jedna osoba iz Makedonije u Gréku i sedam osoba iz Bugarske u Tursku.
Nekoliko osoba je navelo da su viSe puta neformalno vraceni iz razli€itih
zemalja. Velika vecina osoba sa kojima je obavljen razgovor dosla iz
Avganistana, a ostali iz Pakistana, Sirije, Iraka, Irana, Egipta i Libana.

Nalazi do kojih se doslo u okviru ovog istraZivanja ukazuju na to da vlasti
Sirom regiona zlostavljaju izbeglice i migrante i potkrepljuju izvestaje
organizacija kao $to su UNHCR,? Amnesty International,” Human Rights
Watch,? Lekari bez granica® i ostali. Ono $to je zajedni¢ko svim ovim
izveStajima su stalni navodi o neformalnom i proizvoljnom proterivanju
osoba u potrebi za medunarodnom zastitom sa teritorije jedne na
teritoriju druge drZzave, €esto uz primenu brutalne sile. Imena svih osoba
Cija su svedoCanstva zabeleZena u ovom izvestaju, promenjena su kako
bi se zastitio njihov identitet. Radi preglednosti, kod svakog svedoc€enja
istaknut je naziv zemlje u kojoj se nasilje dogodilo.



2 SVEDOCENJA-

Nasilje i zastrasivanje

~Presli smo granicu i usli u Madarsku, ali nas je policija uhvatila.
Naterala nas je da skinemo svu odecu i sednemo na sneg.

Polivali su nas hladnom vodom.*
MadZid iz Avganistana

Madarske i hrvatske vlasti suo€avaju se sa optuzbama da primenjuju
brutalne taktike, s ciljem prinudnog vrac¢anja izbeglica i migranata u
drZzave iz kojih su dosli. Navodi o policijskom nasilju uklju€uju udaranje
pendrecima, pustanje pasa na grupe izbeglica, primoravanje izbeglica da
skinu odec¢u na temperaturi ispod nule. Bugarske vlasti su, takode,
predmet optuzbi za zlostavljanje, koje je u jednom slucaju
podrazumevalo primenu elektroSokova. Ovi akti nasilja su zaista
potresni. Shodno Konvenciji protiv mu€enja i drugih surovih, neCovecnih
ili ponizavajuéih postupanja ili kaznjavanja, mucenje oznacava svaki akt
kojim se jednom licu namerno nanose bol ili teSke fizi¢ke ili mentalne
patnje, u cilju kaznjavanja ili zastraSivanja. Ova Konvencija izricito
zabranjuje i druge oblike okrutnog, ne€ovecénog ili ponizavajuéeg
postupanja ili kaznjavanja koji ne predstavljaju mucenje, u slu¢ajevima
kada je njihov ucinilac sluzbeno lice ili neko drugo lice koje deluje po
sluzbenoj duznosti, ili se ta dela ¢ine uz izri€iti ili precutni pristanak tih
lica. Prema odredbama Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim
pravima, niko ne sme biti podvrgnut mucenju ili svirepim, neCovecnim ili
ponizavajué¢im kaznama ili postupcima. Clan 3 Evropske konvencije o
ljudskim pravima takode zabranjuje mucenje, neCovecno ili ponizavajuce
postupanije ili kaznjavanje. Ipak, navodi o nasilju u cilju zastraSivanja ifili
kaznjavanja prozimaju svih 140 razgovora, sprovedenih u okviru ovog
istraZivanja. Svedoc€enja pojedinaca koja se nalaze pred vama dokaz su
fiziCkih opasnosti sa kojima se suo€avaju osobe, koje se upuste u ,igru”.

Hamidovo iskustvo u Hrvatskoj: Hamid, dvadesetpetogodisnji muskarac
iz Avganistana, napustio je svoju ratom zahvaéenu domovinu pre osam
meseci. DvadesetogodiSnjeg Tarika upoznao je na putu. Obojica se sada
nalaze u Srbiji, ali nisu izrazili nameru da traze azil u Srbiji, niti borave u
nekom od centara za azil ili prihvatnih centara, jer Zele Sto pre da stignu
do svog odredista. Ni ne pomisljaju da ostanu u Srbiji.** Cilj im je da na
bilo koji nacin stignu do Francuske, Italije ili Belgije. Nekoliko puta su
pokus$ali da predu granicu i udu u Madarsku ili Hrvatsku, ali su svaki put
vraceni nazad u Srbiju. Tvrde da je hrvatska policija jednom prilikom
primorala sve ljude u njihovoj grupi da skinu odecu i obucu i da se,
prateéi zelezni¢ku prugu, peSke vrate u Srbiju. Dok su se vracali, oko
deset policajaca formiralo je Spalir duz pruge, udarajuéi ih pendrecima.

Tarikovo iskustvo u Madarskoj: U drugom incidentu koji se desio
pocetkom 2017. godine, Tarik je u sred noci sa grupom od 22 osobe
pokuSao da ude u Madarsku. Isekli su madarsku ogradu od bodljikave
zice, ali su ih vrlo brzo presreli uniformisani muskarci, koji su izgledali
kao pripadnici organa ovlas¢enih za primenu sredstava prinude. Prema



Tarikovim navodima, ovi muskarci su im oduzeli mobilne telefone, tukli ih
pendrecima i pustili pse na njih, pokusavajuci da ih vrate na teritoriju
Srbije. Tarikova grupa nije odvedena u policijsku stanicu, vec¢ je dva sata
kasnije prisilno vraéena u Srbiju.

Neki od Tarikovih poznanika su prethodne noci uspeli da udu u
Madarsku, ali su ubrzo presretnuti od strane patrole organa ovlascenih
Za primenu sredstava prinude. Na pitanje zaSto su doSli u Madarsku,
odgovorili su da samo zele da nastave put u potrazi za boljim zivotom.
Medutim, na njih su pusteni psi i naredeno im je da se vrate u Srbiju.
IstrazivaCi Beogradskog centra za ljudska prava su, tokom razgovora,
primetili da je jedan od ovih ljudi imao povrede na licu, za koje je tvrdio
da su ujedi pasa.

Iskustvo jedne grupe u Bugarskoj: Grupa od dvanaest muskaraca iz
razliCitih delova Pakistana je u Srbiju doSla ,kako bi spasila svoj Zivot".
Upoznali su se u Srbiji i sada su bliski prijatelji. Zahid (29), iz pokrajine
PandzZab, rekao je istrazivacdima Beogradskog centra za ljudska prava da
je na put krenuo pre godinu dana i da je na putu do Srbije proSao kroz
Iran, Tursku i Bugarsku, te da je u svakoj od ovih zemalja proveo tri do
Cetiri meseca. U Bugarskoj je zatraZio azil i boravio je jednom centru za
migrante. Medutim, iako su u Bugarskoj bili formalno registrovani, Zahid i
njegovi saputnici kazu da su, boraveci u toj drzavi, imali mnogo
problema. Kao primer navodi situaciju kada su napustili centar za
migrante da bi na pijaci kupili hranu, kada ih je presrela policija i 24 sata
ih drzala u pritvoru u jednoj policijskoj stanici.

Zahidovo iskustvo u Madarskoj: Zahid ne zna tacno gde se zaputio, ali
pominje ltaliju i Austriju kao zemlje odredista. Od pocetka 2017. godine,
sedam puta je uspeo da prede madarsku granicu, svaki put u grupi od
desetak ljudi. Jednom je uspeo prede oko 50 kilometara madarske
teritorije. Istrazivaci Beogradskog centra za ljudska prava razgovarali su
sa svih dvanaest osoba iz njegove grupe, koja je, Cekajuéi na Zeleznickoj
stanici voz za Budimpestu, u tri ujutru presretnuta od strane pripadnika
organa ovlaséenih za primenu sredstava prinude. Zahid tvrdi da ih je
prijavio jedan meStanin. Prema Zahidovim navodima, pripadnici organa
ovladéenih za primenu sredstava prinude tukli su ih pendrecima, a
policijski psi su im rastrgali ode¢u. Nisu mogli da se odbrane. Posle toga
su ubaceni u policijski kombi i odvezeni nazad na granicu. Pripadnici
organa ovlasc¢enih za primenu sredstava prinude otvorili su vrata na
bodljikavoj ogradi, primoravajuci ih da se vrate u Srbiju. Jedan muskarac
u grupi zadobio je teSku povredu ruke u sli¢nom incidentu koji se desio
pet dana ranije, nakon Sto je uspeo da prede granicu i ude na madarsku
teritoriju. Hospitalizovan je Srbiji, a ruka mu je i dalje u gipsu. Ipak, kaze
da ga to nece spreciti da nastavi da pokuSava da prede granicu sve dok
ne uspe. Sliéno kao i druge osobe sa kojima su istrazivaci Beogradskog
centra za ljudska prava razgovarali, on navodi da je moguc¢nost da dobije
batine manje strasna od povratka kuéi gde bi njihov Zivot bio izloZzen
opasnosti.

Zahidovo iskustvo u Hrvatskoj: Zahid je dva puta poku$ao da prede
granicu sa Hrvatskom. Prvi put, bio je u grupi od osamnaest osoba.



Navodi da su neki od njih teSko povredeni u incidentu, kada su ih
pripadnici organa ovlaséenih za primenu sredstava prinude tukli
pendrecima, Sutirali Cizmama i pustali pse na njih. Zatim su ih stavili u
policijsko vozilo i dovezli do granice, terajuéi ih da se vrate u Srbiju. Drugi
put, Zahid je putovao u pratnji jedne porodice sa decom. | ovaj put je
neformalno vracen, ali bez nasilja. Planira da ponovo pokuSa da prede
madarsku granicu uprkos bodljikavoj ¢eli€noj ogradi. Po Zahidovim
re€ima, put od Avganistana do Srbije je bio dovoljno teZak da ga sada
niSta ne moze zaustaviti. Policijsko nasilje ga neée odvratiti, jer nema
gde da se vrati i nema Sta da izgubi.

Farukovo iskustvo u Madarskoj: Faruk (25), mlekar iz Lahora u
Pakistanu, napustio je svoju domovinu pre 14 meseci. Na putu ka Srbiji,
prosao je kroz Iran i Tursku, zadrzavajuci se u njima samo desetak dana.
U Iranu je shvatio da ga je prevario krijumcar, koji ne samo $to nije
ispostovao dogovor da ga za Cetiri stotine evra prebaci u Evropsku uniju,
vec¢ ga je i opljackao i pretukao. Posle toga, Faruk je otiSao u Bugarsku,
gde je tri dana proveo u krijum¢arskoj kuci. U Srbiju je stigao u februaru
2016. godine i tri meseca Ziveo na otvorenom, u parkovima u Beogradu,
da bi potom otiSao u jedan prihvatni centar. Upisao se na spisak za
pristup madarskom sistemu azila i strpljivo je svake nedelje ¢ekao da se
njegovo ime pojavi na spisku onih kojima ¢e biti dozvoljeno da legalno
udu u Madarsku u narednih sedam dana. Medutim, to se nije dogodilo ni
osam meseci kasnije, te je odlucio da proba da nezakonito prede
madarsku granicu. Posle osam meseci u Srbiji, Faruk misli da izbeglice
nemaju dostojanstven Zivot u ovoj drzavi.

Faruk je ve¢ dva puta pokuSao nelegalno da prede granicu sa
Madarskom, ali je oba puta neformalno vracen. Prvi put, nalazio se u
grupi od oko dvadeset osoba poreklom iz Pakistana, Avganistana i
BangladeSa. Presretnuti su na autoputu E75, Sezdeset kilometara od
granice. Faruk tvrdi da su ih madarski policajci (prepoznatljivi po teget
uniformama sa natpisom ,Policija“ napisanim belim slovima, na
engleskom jeziku) prilikom presretanja napali suzavcem, pendrecima i
psima. Policija ih je vratila na granicu, gde je bilo parkirano joS osam
vozila pograni¢ne policije, i pretukla ih. Jedan Covek iz ove grupe se,
zbog frakture lobanje, i dalje nalazi na le€enju u bolnici u Beogradu.
Drugi ¢ovek je zadobio toliko povreda da su lekari morali da mu ukazu
pomoc na licu mesta u Madarskoj. Kada su mu rane zaSivene, policajci
su mu nagurali izveStaj lekara u usta i neformalno ga vratili preko granice
u Srbiju. Ovu pri€u su, u nesluzbenom razgovoru sa nasim istraziva¢ima,
potvrdili i pripadnici srpskih vlasti, koji su ga pronasli na srpskoj strani
granice. Oni su, pored toga, naveli da su sretali ljude kako se iz
Madarske vracaju sa teSkim povredama, a medu njima ¢ak i trudnu zenu
sa modricama od nasilja koje je pretrpela.

| ostala svedoCenja su takode zabrinjavajuca.

Malik iz Avganistana, o svom iskustvu u Madarskoj: ,Kada sam prvi put
otiSao u igru, prosli smo kroz Zicu i hodali trideset minuta. Policija nas je
videla i pustila pse na nas. Psi nas nisu izujedali, ali smo se mnogo

uplasili. Bili smo izloZeni loSem postupanju policije. Bilo je mnogo snega.



Oduzeli su nam odecu i naterali nas da sednemo na sneg i led —
smrzavali smo se. Polomili su nam mobilne telefone, uzeli nam novac i
teSko nas pretukli. Zatim su nas stavili u auto i vratili na granicu. Drugi
put kad smo stigli do granice, bilo je nemoguce da predemo, pa smo na
jednom mestu isekli Zicu. Policija nas je videla i dugo nas jurila sa svoje
strane ograde, ali nije mogla da nas uhvati.”

Nabil iz Avganistana, o svom iskustvu u Hrvatskoj: ,Veoma sam tuzan.
Dvadeset puta sam pokusao da predem granicu. Jednom nam se
prevrnuo ¢amac. Mnogo je ljudi zavrsilo u vodi. Policija nas je ubacila u
auto sa uklju¢enim hladenjem. Bilo je veoma hladno. Odveli su nas do
zelezniCke pruge i skinuli nam odecu, obucu i ostalo. Neprestano su nas
udarali.”

Arif iz Avganistana o svom iskustvu u Hrvatskoj: ,Da, tri ili Cetiri puta
sam poku$ao da predem hrvatsku granicu. Na drugoj strani me je
uhvatila policija, koja nas je stavila u auto i hladenje. Bilo je veoma
hladno. Policija je, zatim, bacila naSu ¢ebad i jakne, ostavivsi nas na
srpskoj granici. Uzeli su nam mobilne telefone i novac i toliko nas
pretukli da nismo mogli da ustanemo. Pretukli su mog druga i slomili mu
lobanju.”

Isak iz Avganistana o svom iskustvu u Bugarskoj: ,Iz Avganistana sam
doSao preko Irana, iz Irana sam otiSao do Turske, iz Turske do
Bugarske, i iz Bugarske sam doSao ovde. Sve vreme su prema hama
svirepo postupali. U Iranu smo bili tako loSe tretirani. U Turskoj su nas
jurili, pa smo pobegli i doSli u Bugarsku. Bugarska policija je toliko
okrutno postupala prema nama, da to ne¢emo zaboraviti do kraja
zivota. Ne samo ja, vec i sva moja braca koja ovde stoje, pretrpela su
svirepost u Bugarskoj. Presli su granicu svireposti. Stavili su nas u
kavez i tri dana nam nisu davali hranu. Mnogo su nas tukli. Cak su nas
podvrgavali elektroSokovima.“

Fahim iz Avganistana o svojim iskustvima u Hrvatskoj i Bugarskoj:
,D08a0 sam u Srbiju i viSe od dvanaest puta pokusao da predem
madarsku i hrvatsku granicu. Jednom sam uspeo da stignem Cak do
Zagreba i tamo sam zatrazio azil. Pitali su me: ,Zasto ne ideS u Evropu?
Tamo su bogatije zemlje, kao $to su Nemacka, Svedska...“ Rekao sam
im da hocu tu da ostanem. Lagali su me. Doneli su mi neki papir i rekli:
,Dobro, potpiSi ovaj papir, poslacemo te u kamp.“ Deportovali su me
nazad u Srbiju i pretukli me, uzeli su mi mobilni telefon i sve ostalo. Pre
toga, u Iranu smo proveli dosta vremena bez hrane i vode, zatim smo
otiSli u Tursku, a iz Turske sam otiSao u Bugarsku. Bugarska policija mi
je slomila ruku i deportovala me nazad u Tursku. U Turskoj sam molio
doktore da mi pomognu, ali su odbili, jer nisam imao nikave dokumente.
Morao sam sdm da zavijam ruku i zbog toga nije zarasla kako treba.

,Uzeli su nam odecu i
naterali nas da
sednemo na sneg i led
—smrzavali smo se.
Polomili su naSe
mobilne telefone, uzeli
nam novac i teSko nas
pretukli.”

Malik iz Avganistana, u
Madarskoj

,Stavili su nas u kavez i
tri dana nam nisu davali
hranu. Mnogo su nas
tukli. Cak su nas
podvrgavali
elektroSokovima“.

Isak iz Avganistana, u Bugarskoj



Kolektivnha proterivanja

Ukrcani su u policijski kombi i re¢eno im je da Ce biti odvedeni u
prihvatni centar za izbeglice. Kombi se posle 90 minuta
zaustavio u Sumi, izvedeni su i re¢eno im je na engleskom: ,Idite

u Bugarsku.”
Iskustvo grupe iz Avganistana u Srbiji

Svedocenja koja su prikupili nasi istrazivaci ukazuju na slu€ajeve
kolektivnog proterivanja. Na primer, umesto da im se dozvoli da pristupe
postupku azila i da se smeste u centre za azil, u Srbiji je bilo sluCajeva
gde su migranti i izbeglice okupljani i prisilno proterivani u Bugarsku i
Makedoniju, drzave u kojima postoje ozbiljne opasnosti po krSenje
njihovih ljudskih prava.

Tokom 2016. godine, zabeleZzeno je 77 incidenata neformalnog
vracanja, u kojima je ukupno 1.411 osoba vraéeno iz Srbije u
Bugarsku.'” Na3e istraZivanje, takode, pokazuje da su neke osobe
pokuSavale da ostanu u nekoj od zemalja kroz koje su prolazili, ali da su
vlasti ignorisale njihovu hameru da traZe azil, ¢ak i kada im je sudskom
odlukom dozvoljen boravak u zemilji.

Kolektivno proterivanje je zabranjeno ¢lanom 4 Protokola br. 4 uz
Evropsku konvenciju o ljudskim pravima, koja je obavezuju¢a na sve
zemlje, koje su pomenute u ovom izvesStaju. Do kolektivhog proterivanja
dolazi kada grupa ljudi biva vracena iz jedne zemlje u drugu, mimo
zakonom ustanovljenih procedura, bez razmatranja pojedinacnih
okolnosti zahteva za azil svake osobe, bez pristupa pravnoj pomodi, bez
prevodioca za jezik koji osoba u postupku razume, kao i bez mogucnosti
Zalbe na odluku, koja bi proterivanje odlozZila do usvajanja konacne
odluke o zalbi. Koncept kolektivnog proterivanja je ustanovljen kako bi
dodatno ojagao ¢lan 3 Evropske konvencije o ljudskim pravima, kojim je
apsolutno zabranjeno mucenje i ,ne€ovecno ili ponizavajuc¢e postupanje
ili kaznjavanje® i koji drzavama potpisnicama namece obavezu da
razmatraju opasnost od prisilnog vra¢anja. U nastavku je dat sazetak
nedavne presude Evropskog suda za ljudska prava, u pogledu
postupaka Madarske vezanih za kolektivno proterivanje.

Evropski sud za ljudska prava utvrdio povrede ljudskih prava

Evropski sud za ljudska prava je u svojoj presudi u predmetu llias i Ahmed
protiv Madarske (predstavka br. 47287/15), izre€enoj 14. marta 2017.
godine, utvrdio da je Madarska odgovorna za viSe povreda Evropske
konvencije o ljudskim pravima. Dva traZioca azila iz BangladeSa udaljena
su iz madarske tranzitne zone na osnovu Vladine uredbe, u kojoj je Srbija
oznacena kao sigurna tre¢a zemlja azila. Sud je utvrdio da madarske vlasti
nisu sprovele postupak vracanja u skladu sa Direktivom Evropske unije o
vracanju, kao i da izbeglice nisu mogle da iskoriste nikakve delotvorne
pravne lekove, kojima bi osporile odluku o vra¢anju u Srbiju. Sud je
konstatovao da su izbeglice, vracanjem u Srbiju, izloZene opasnosti od
lan€anog prisilnog vraéanja (odnosno posrednog vra¢anja u sigurnu treéu
zemlju, koja bi ih potom vratila u zemlju koja nije za njih sigurna) i
necovecnog ili poniZzavaju¢eg postupanja, zabranjenog Konvencijom.13




Neke izbeglice i migranti imaju toliko nepoverenje prema vlastima u
Srbiji i toliko strahuju od deportacije da, umesto u centrima za prihvat, u
kojima ima slobodnih mesta, spavaju na otvorenom, ¢ak i na temperaturi
od -20°C. Svedocenja koja slede pokazuju da su strahovi ovih ljudi
zasnovani na njihovom sopstvenom iskustvu.

Neidentifikovana grupa uniformisanih sluzbenih lica je 17. decembra
2016. godine presrela autobus, u kojem se nalazilo sedam trazilaca
azila kurdskog porekla iz Sirije, registrovanih i upu¢enih u prihvatni
centar u Bosilegradu, na jugoistoku Srbije, nedaleko od granice sa
Bugarskom. Izbeglice, uklju€ujuci Sesnaestogodisnju devojcicu bez
pratnje i dvogodisSnje dete, izvedeni su iz autobusa i policijskim
kombijem prevezeni do kontrolnog punkta nedaleko od Vlasinskog
jezera. Grupa je u sred nodéi, na temperaturi od -11°C, odvezena u Sumu
i ostavljena.™ Jedan &lan grupe je imao mobilni telefon i uspeo je da
uhvati signal i poSalje njihove GPS koordinate Info parku, nevladinoj
organizaciji koja pruza pomoc¢ izbeglicama u Beogradu. Grupa je
spasena iskljucivo zahvaljujuci intervenciji aktivista Info parka i pomoci
lokalnog policajca iz Surdulice. Dve Zene su, usled hipotermije, izgubile
svest do trenutka kada su ih je pronaSao lokalni policajac. TuZilastvo
nadlezno za istragu o ovom incidentu do danas nije prikupilo iskaze
nijednog svedoka. Zvanicnici Ministarstva odbrane i nacelnik
GeneralStaba Vojske Srbije porekli su odgovornost zdruzenih snaga
vojske i policije, a Ministarstvo unutrasnjih poslova i dalje odbija da
govori o ovom incidentu.*®

Beogradski centar za ljudska prava je 25. novembra 2016. godine
zabelezio sli¢an incident, kada je grupa od devet izbeglica kurdskog
porekla ostavljena u Sumi, nakon 3to je sudija odustao od prekrSajnog
postupka za nelegalan ulazak i boravak na teritoriji Srbije kada su izrazili
nameru da zatraZe azil u Srbiji. Ziveli su nekoliko dana u $umi, dok nisu
uspeli da se vrate u Beograd. Nakon ovih incidenata, Beogradski centar
za ljudska prava se usredsredio na pracenje situacije na isto€noj granici
Srbije, kako bi utvrdio razmere povreda ljudskih prava koje se tamo
deSavaju.

Iskustva grupe izbeglica u Bugarskoj i Srbiji: Svedoéenja Sest
drZavljana Avganistana, uzrasta od 16 do 22 godine, predstavljaju
dodatni dokaz o teSkocama sa kojima se suoCavaju izbeglice prolazeci
kroz Bugarsku i Srbiju. Pet osoba iz ove grupe, poreklom iz Sakar Dare,
sela blizu Kabula, ¢lanovi su Sire porodice, a na put su krenuli pre
godinu dana. Decak koji putuje sa njima, poreklom je iz DZalalabada,
napustio je svoj dom pre Eetrnaest meseci, a grupi se prikljucio
naknadno. Rodaci iz Sakar Dare su izrazili Zelju da odu u Nemacku, dok
decak iz DZalalabada nije bio siguran koje mu je krajnje odrediste ili da li
bi zeleo da ostane u Srhbiji.

Grupa iz Sakar Dare iz Avganistana je putovala preko Irana i Turske i u
Bugarsku stigla u prolece 2016. godine. Tvrde da su ih, po prelasku
granice izmedu Turske i Bugarske, zaustavili uniformisani muskarci za
koje veruju da su policajci. Temeljno su pretreseni i oduzete su im sve
vredne stvari koje su imali, uklju€ujuéi mobilne telefone, odecu i novac.
Policajci su ih, zatim, uz upotrebu fizicke sile, neformalno vratili u
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oduzete su im sve
vredne stvari koje su
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Iskustvo grupe izbeglica iz
Avganistana u Bugarskoj



Tursku. Policija im je uzela cipele, te su satima bosi pesacili, dok
sledeceg dana nisu stigli do najblizeg sela, Sukrupase. Nekoliko su puta
pokus$ali da predu granicu, ali ih je policija svaki put spre¢avala. Kada su
konac¢no uspeli da udu u Bugarsku, registrovani su i primljeni u prihvatni
centar u Harmanliju, u blizini granice sa Turskom. Tu su proveli narednih
Sest i po meseci. Naveli su da su u tom centru trpeli maltretiranje i
zanemarivanje; sobe su bile prljave i svaki dan su za obrok dobijali
samo tost i vodu. Smatraju da su uslovi u ovom centru slicni kao u
zatvoru. Azil u Bugarskoj su zatrazili isklju€ivo zato $to im je prec¢eno
deportacijom. Znali su, medutim, da ne mogu dobiti zastitu u drzavi u
kojoj se krse njihova ljudska prava, te su odlucili da odu.

Policajci su ih pretresli i
oduzeli im sudske
odluke i na licu mesta ih
unistili.

U nodéi izmedu 2. i 3. februara 2017. godine, ova grupa je uspesno
presla granicu i uSla u juznu Srbiju. Kazu da ih je, po dolasku u jedno
malo mesto, policija zaustavila i rekla im da moraju da se registruju.

Odvedeni su u Prekrsajni sud u Pirotu, gde ih je sudija obavestila da se Iskustvo grupe izbeglica iz
. . , . . L Avganistana u Srhiji

protiv njih pokre¢e postupak zbog nezakonitog ulaska u zemlju. Sudija ih

je detaljno ispitala o tome Sta im se u Zivotu deSavalo i pitala ih da li

nameravaju da traZze azil u Srbiji. S obzirom da je ovo bio prvi put da im

je ovakva prilika pruzena, izjavili su da bi to Zeleli da zatraZe azil. Sudija

je naloZila odbacivanje prijave zbog nezakonitog ulaska u zemlju,

pozvavsi se na nacelo nekaznjavanja izbeglica, i policiji nalozila da svim

¢lanovima grupe izda potvrde o izrazenoj nameri da traze azil.

Policajci su se nekoliko sati kasnije vratili sa potvrdama o izraZzenoj
nameri da se traZi azil u Srbiji. Ova grupa je sa joS devetnaest ljudi usla
u policijski kombi, kako bi, navodno, bili prevezeni do prihvatnog centra
za izbeglice, koji je naznacen na njihovim potvrdama. Medutim, 90
minuta kasnije, kombi se zaustavio u jednoj Sumi i svima je re€eno da
izadu. Policajci su ih pretresli i oduzeli im sudska reSenja i na licu mesta
ih pocepali. Policija nije pokazala nikakvo interesovanje za njihove licne
stvari, ve¢ im je, na engleskom, rekla: ,Idite u Bugarsku"“. Policijski kombi
se odvezao, a ovi ljudi su ostali na hladno¢i. Grupa je upalila logorsku
vatru i saCekala jutro, a zatim krenula dalje. Kada su stigli u obliznje
selo, primetili su ih mesStani i uskoro je stiglo policijsko vozilo; tada su
otkrili da se ponovo nalaze u Bugarskoj. Bugarski policajci su im rekli da
moraju da odu do izbegli¢kih centara u Voena Rampa i Harmanli.
Medutim, neki od njih nisu imali novca za autobusku kartu, a i plasili su
se da se povratka u Harmanli zbog loSih iskustava koja su tamo imali.

U noéi 10. februara 2017. godine, ovaj deo grupe je ponovo usao u
Srbiju, preSavsi teZi granicni teren, blizu Bosilegrada. Uspeli su da nadu
prihvatni centar za izbeglice u tom mestu, ali ih je policija primorala da
udu u policijsko vozilo i grupa je odvezena u Sumu nedaleko od sela
Belut, 5to su utvrdili na osnovu GPS signala na mobilnom telefonu.
Policija im je rekla da nastave da se kre¢u u smeru bugarske granice, na
nekih tri kilometra isto€no od sela; bili su uplaseni i poslusali su naredbu.
Medutim, telefoni su im se ispraznili i izgubili su pojam o vremenu i
mestu gde se nalaze. PeSaceci nekoliko sati, ponovo su se nasli u
Bosilegradu 12. februara ujutru. Ovom prilikom, Beogradski centar za
ljudska prava obavesten je o njihovom dolasku i alarmirao je
medunarodne organizacije i drzavne organe, te je grupa konacno
odvedena u prihvatni centar za izbeglice blizu Divljane.
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Komitet za ljudska prava UN poziva Srbiju da poStuje svoje obaveze

U svojim Zakljuénim zapazanjima na treci periodi¢ni izvestaj Srbije,
usvojenim 23. marta 2017, Komitet Ujedinjenih nacija za ljudska prava je
izrazio zabrinutost zbog navoda o slu€ajevima ,neformalnog vra¢anja®“,
kojim se uskracuje pristup teritoriji Srbije i postupku azila, kao i zbog
navoda o kolektivnom i nasilnom proterivanju. Komitet je pozvao Srbiju da
posStuje svoje nacionalne i medunarodne obaveze tako $to e se, izmedu
ostalog, uzdrZavati od kolektivhog proterivanja stranaca i obezbediti
razmatranje pojedinacnih zahteva za azil, uz puno postovanje nacela
zabrane prisilnog vrac¢anja.

Uskracivanje pristupa postupku azila

Pored nasilnog neformalnog vra¢anja i kolektivnog proterivanja,
svedocenja prikupliena u okviru ovog istraZzivanja ukazuju na otezan
pristup odgovarajué¢im informacijama i postupku azila. U nekim
slu€ajevima, zahtevi za azil su u potpunosti ignorisani. Stoga ne
iznenaduje da izbeglice i migranti nastavljaju da prelaze granice u nadi
da Ce sti¢i do boljeg zivota, uprkos opasnosti po njihovu bezbednost, pa
Cak i Zivot.

U Srbiji je tokom 2016. godine, u postupku azila saslusano samo 160
trazilaca azila.'® Kada je u pitanju Makedonija, postoje brojni navodi o
onemogucavanju pristupa postupku azila, ¢ak i pored jasne namere
izbeglica da to ugine."” Madarska dozvoljava da samo deset ljudi dnevno
iz Srbije ude u tranzitnu zonu i makar formalno pristupi sistemu azila u
ovoj drzavi. Nakon Sto se upiSu na spisak za Madarsku, stotine ljudi
provodi nedelje ili mesece, Cekajuci da vide da li je njihovo ime jedno od
onih deset prozvanih tog dana, kojima je omoguéeno predu u Madarsku.
Sistem je nejasan, a informacije oskudne. Dugo ¢ekanje i nedostatak
informacija navode mnoge da se obrate krijumc€arima umesto da
legalnim putem pokuSaju da stignu do svog odredista.

Osobe koje su u Srbiju vraéene iz Madarske takode se suo€avaju sa
problemima da ponovo udu u sistem. Beogradski centar za ljudska
prava se u viSe navrata uverio da srpske vlasti nisu voljne da ljudima
vraéenim iz Madarske dozvole da pristupe postupku azila, osim u
slu¢ajevima kada njihovi advokati ne intervenisu.

Iskustva brace Ahmada i Bilala u Madarskoj i Hrvatskoj: Ahmad (25) i
Bilal (24) su palestinske izbeglice rodeni u Tripoliju, Libanu. Liban su

g : : AN . ViSe su puta pokusali
napustili jula 2016. godine, zajedno sa sestrom i njenim muzem. Jedan puta p

policajcima da kaZzu da

je, po zanimanju, moler, a drugi kuvar. Vecinu vremena proveli su u su izbeglice, ali se oni
Srbiji, prvo u Subotici, zatim u Principovcu, a potom u Krnjaci. Njihov na to nisu obazirali.
otac i mladi brat Zive u Nemackoj, ali im se majka i dalje nalazi u Libanu.

Pre viSe od godinu dana, majka je podnela zahtev za spajanje porodice, Iskustvo braée Ahmada i Bilala iz

Ce v . vy . Lo Palestine u Hrvatskoj
ali jo$ nije dobila odgovor od nemackih vlasti. Ahmad i Bilal su sedam

puta do sada pokusali da udu u Madarsku i Hrvatsku, ali su svaki put
uhvaceni. Jednom su stigli do periferije Budimpeste. Drzali su se dalje
od glavnog puta, ali ih je policija ipak presrela, fotografisala, a zatim ih
ubacila u kombi i vratila nazad u Srbiju.
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ViSe puta su pokuSali policajcima da objasne da su izbeglice, ali se
policajci na to nisu obazirali. Kada su, u prethodnim pokusajima da
predu granicu, uhvaceni blize granici, tvrde da su ih policajci vezivali
lisicama i pustali pse na njih. Zatim bi im skinuli lisice i naloZili da se
vrate u Srbiju. Smatraju da bi, s obzirom na situaciju, za njih dvojicu
najbolje bilo da ostanu u Srbiji. Medutim, za sada su prinudeni da
spavaju na ulici, jer su njihova mesta u prihvatnom centru dodeljena
drugim ljudima.

Iskustva Ahmeda u Madarskoj i Srbiji: Ahmed (22) iz sirijskog grada
Idliba, napustio je svoj dom februara 2016. godine. Otputovao je u
Tursku, gde je ostao nekoliko dana, a zatim je proSao kroz Gréku i bez
problema usao u Makedoniju, a potom u Srbiju. U PreSevo, malo mesto

Dok je potpisivao
obrazac zahteva za azil,
prevodilac je vec
izvadio dokument u

na jugu Srbije, stigao je 8. marta 2016. godine. U prihvatnom centru su kojem je, po njegovim
mu rekli da se odmori, a da ¢e se registracija obaviti tek slede¢eg dana. re¢ima, pisalo da se
Medutim, sledeCeg dana je svima u prihvatnom centru u PreSevu receno njegov zahtev odbija i
da je ruta zatvorena i da ne¢e mo¢i da odu u Hrvatsku, ve¢ da ¢e ostati rekao mu da potpiSe
u Srbiji. rukom napisanu Zalbu.

. “ . .. .. . . Iskustvo Ahmeda iz Sirije u
U prihvatnom centru u PreSevu je dobijao svu materijalnu pomoc¢ koja Madarskoj :

mu je bila potrebna, od hrane do sredstva za higijenu i odece, ali uslovi
su bili takvi da zadovoljavaju samo osnovne potrebe. Prihvatni centar se
polako praznio, a izbeglice i migranti su nastavljali svoje putovanje.
Zajedno sa joS nekoliko Sirijaca, koje je upoznao u PreSevu, Ahmed se
odvezao taksijem do severne granice Srbije sa Madarskom, gde su
Cekali skoro dve nedelje. Madarska policija je zahtevala da sastave
spisak ljudi koji se nalaze u graniénom delu i zele da udu u tu zemlju, a
oni su sacinili spisakove sa imenima petnaest izbeglica iz Sirije i
petnaest izbeglica iz Avganistana, koji ¢ée svakoga dana ulaziti u
tranzitnu zonu na madarskoj granici. Srpske vlasti su odbile da im pruze
bilo kakvu pomoc¢, zbog €ega je €esto dolazilo do incidenata. Kada se,
jednom prilikom, neko onesvestio, ostale izbeglice su pokuSale da
dozovu policiju na madarskoj strani, ali ih je grani¢ni policajac, umesto
toga, poprskao biber sprejom.

Ahmed je konacno pozvan od strane madarskog sluzbenika da ude i
podnese svoj zahtev za azil. Sproveden je u malu sobu u kojoj je bilo jo$
nekoliko trazilaca azila, koji jedan za drugim pozivani na pretres.
Madarski policijski sluzbenik je pretresao sve osobe i oduzimao im sve
predmete koji bi mogli da budu opasni po bezbednost. Ahmedov intervju
je bio kratak i trajao svega desetak minuta; uz pomo¢ prevodioca
poreklom iz Sirije, odgovarao na osnovna pitanja i dao svoje osnovne
podatke, ali bez prisustva pravnog zastupnika. Tokom ovog prvog
intervjua, upitan je da li bi Zeleo da podnese zahtev za azil u Madarskao.
Medutim, u trenutku potpisivanja zahteva za azil, prevodilac mu je urucio
odluku kojom se njegov zahtev za azil odbija i nalozio mu da se potpiSe
na Zalbu, koja je napisana rukom. U jedinom dokumentu koji je bio
napisan na arapskom bila su uopsteno navedena njegova prava, dok su
sva dokumenta vezana za njegov zahtev za azil bila isklju€ivo na
madarskom jeziku. Nikad nije u potpunosti razumeo prirodu postupka ili
vrstu odluka koje su donesene u postupku. Rekli su mu da je Madarska
smatra da je Srbija sigurna zemlja za njega i da ima tri dana da dokaze
suprotno. Sluzbenik mu nije postavio nikakva dodatna pitanja o
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njegovim licnim okolnostima, niti o tome zasto je napustio Siriju i zasto
ne moze tamo da se vrati.

Posle toga, odveden je u obezbedenu (tranzitnu) zonu. Tamo se nalazilo
desetak kontejnera za prevoz robe, koji su se koristili za smestaj
traZilaca azila, kao i dva kontejnera koja su sluZila kao kupatila i jedan
koji je sluZio kao soba za molitvu. Uslovi su bili pristojni, ali verska
ubedenja izbeglica nisu bila postovana. Primera radi, dobijali su hranu
koja je sadrzala svinjetinu i koju zbog toga nisu mogli da jedu. Nedelju
dana kasnije, Ahmad je pozvan na drugi intervju i zamoljen je da sa
sobom ponese mobilni telefon. Ovaj put, imao je drugog prevodioca, koji
nije bio iz Sirije, ve¢ iz Jordana. Ahmedu su postavljana veoma slicna
pitanja kao tokom prvog intervjua, ali je zamoljen i da podrobnije opiSe
Sta se deSava u Siriji. Zamoljen je da preda svoj mobilni i da opiSe na
koji nacin je povezan sa svim osobama koje se nalaze u listi kontakata.
Sluzbenik je zapisao sve brojeve telefona, ali nije postavio nikakva
dodatna pitanja. Nekoliko sati posle intervjua, pojavio se i prevodilac iz
Sirije, koji je bio prisutan na prvom intervjuu, i rekao Ahmadu da treba
da uzme stvari i ode do sobe za molitvu. Tamo mu je reCeno da je
njegov zahtev odbijen i da nema pravo na Zalbu. Ahmed je pitao da li
moZe da razgovara sa advokatom, ali mu je saopSteno da je to
nemoguce. U blizini se nalazio odredeni broj naoruzanih vojnika, koji su
Ahmada i joS nekoliko izbeglica ubrzo ispratili do granice sa Srbijom.
Jedan vojnik je otvorio kapiju, dok ih je drugi pogurao nazad na teritoriju
Srbije, zatvarajuéi kapiju odmah zatim.

U Srbiji ih niko nije ¢ekao i od tada se suoCava sa ogromnim teSko¢ama
da ude u postupak azila, jer je ve¢ podneo zahtev za azil u Madarsko;.
Nije siguran da li bi trebalo da ostane u Srhiji, najvise zbog
nesprovodenja postupka za spajanje sa porodicom, nepostojanja putne
isprave za izbeglice i nemogucnosti da nastavi svoje studije.
Istovremeno, ne Zeli da nastavi da pokuSava da se vrati u Madarsku, jer
ga atmosfera u tranzitnoj zoni — teSko naoruzanje, puske, prisustvo
vojske i konstantna buka od helikoptera — podseca na rat u Siriji. Za
razliku od mnogih drugih, on nikada nije Zeleo da ode u Nemacku, samo
je Zzeleo da pronade zemlju u kojoj na miru moze da studira i radi, dok se
rat ne zavrsi, a onda bi se vratio kuc¢i. Jedina Zelja mu je da ponovo vidi
majku.
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3 ZAKLJUCAK |
PREPORUKE

Navedena svedocCenja o brutalnosti su veoma uznemiruju¢a i pokazuju
koliko migranata i izbeglica rizikuju kada odlu€e da se upuste u ,igru“.
Jasno je da drZzave nastavljaju sa svojih granica neformalno i nezakonito
da vracaju osobe u potrebi za medunarodnom zastitom, primenom
nasilnih taktika, koje predstavljaju krivicna dela, a koja u nekim
slu¢ajevima podrazumevaju radnje koje mogu da se podvedu pod
mucenje. S druge strane, isto tako je jasno i da su osobe koje dolaze iz
drzava u kojima vlada nasilje opstih razmera odluéne da, u potrazi za
bezbednoséu i dostojanstvom, nastave svoj put. Razumno je
pretpostaviti da e se ova ,igra“ puna rizika nastaviti, sve dok vlasti ne
usvoje Covecne i pravicne postupke za osobe kojima je potrebna zastita
i dok se ne uspostave bezbedne izbeglicke rute. Nasilje ne deluje
odvracajuce na izbeglice i migrante, koji se nalaze u o€ajnoj potrazi za
bezbednos¢u. Nasilje samo podriva zakonom propisanu ulogu drzavnih
sluzbenika i, usled nedostatka kontrole i manjka odgovornosti, vodi ka
raznim drugim zloupotrebama.

Oxfam, Beogradski centar za ljudska prava i Makedonsko udruzenje
mladih pravnika pozivaju vliade Srbije, Makedonije, Hrvatske,
Madarske i Bugarske da se obavezu da:

« Odmah preispitaju sva postupanja na svojim granicama, kao i da se
pobrinu da drzavni sluzbenici postupaju u skladu sa ¢lanom 3
Evropske konvencije o ljudskim pravima, odnosno zabranom
necovecnog i ponizavajuceg postupanja, kao i lanom 4 Protokola br.
4 uz Konvenciju, odnosno nacelom zabrane prisilnog vracanja i
zabrane kolektivnog proterivanja. Takode, treba da obezbede da
kvalitet i ishod svih postupaka podleZze nadzoru nacionalnog organa,
uklju€ujuci i omogucavanje pristupa delotvornom pravnom leku, u
skladu sa ¢lanom 13 Evropske konvencije o ljudskim pravima.

* Nezavisno i rigorozno razmatraju zahteve za medunarodnu zastitu
svakog pojedinca, kako bi im se garantovao pristup postupku azila u
kome ¢e se individualno odlucivati po svakom zahtevu, ostvarujuci
pravo na besplatnu pravnu pomoc i prevodioca za jezik koji razumeju,
kao i pravo da izjave zalbu na odluku, sa suspenzivnim dejstvom do
okoncanja zalbenog postupka.

» Hitno istraze i preduzmu mere protiv svih uCinilaca krivicnih dela
protiv izbeglica i migranata, uklju€ujuéi fizicko nasilje i pljackanje, kao
i sve oblike neCovecnog ili ponizavajuéeg postupanja ili kaznjavanja
od strane drzavnih sluzbenika ovlasc¢enih za primenu sredstava
prinude.

» Uvedu preventivne mere za spreavanje buducih zloupotreba,
poostre postupak zapoSljavanja sluzbenika ovlas¢enih za primenu
sredstava prinude, uvedu u upotrebu unapredenu tehni¢ku opremu,
poput kamera na uniformi, kao i obavezne obuke sluzbenika o
evropskom i medunarodnom pravu ljudskih prava i izbegliCkom
pravu. Veliki deo kandidata za madarsku policiju 2016. godine, nije
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proSao psiholo3ki test. Stoga svi policajci, koji su zaposleni na
vrhuncu izbeglicke krize u Madarskoj, takode, treba da budu u
obavezi da se podvrgnu psiholoskom testu, a svi oni koji ga ne produ,
moraju odmah da budu udaljeni iz policije.*®

Hitno dozvole kancelarijama Zastitnika gradana/Ombudsmana, koji
su na Celu postojecih Nacionalnih mehanizama za prevenciju
mucdenja, i relevantnim organizacijama civilnog drustva, potpun i
neometan pristup grani¢nim podrucjima svojih drZzava, kao Sto je
predvideno Clanovima 3 i 4 Fakultativhog protokola uz Konvenciju
protiv mucenja i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih postupaka
ili kaznjavanja.

Oxfam, Beogradski centar za ljudska prava i Makedonsko udruzenje
mladih pravnika pozivaju Evropsku uniju i njene drzave €lanice da:
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ProSire obim bezbednih ruta za ulazak u Evropsku uniju, u cilju
odgovornog i €ovecnog upravljanja migracijama. Ove mere bi trebalo
da obuhvataju preseljenje, fleksibilnije postupke spajanja porodice i
izdavanje veceg broja humanitarnih viza. Takode, trebalo bi
uspostaviti veci broj razli¢itih kanala za radnike migrante.

Postave standarde i postanu uzor, koji ¢e druge zemlje slediti, tako
Sto ¢e garantovati bezbednost, dostojanstvo i prava ljudi u pokretu, u
skladu sa obavezama po medunarodnom i evropskom pravu.
Narocito treba da:

- Obezbede da osobe u potrebi za medunarodnom zastitom imaju
pristup praviénom i delotvornom postupku azila, u skladu sa
¢lanom 6 Direktive Evropske unije o zajedni¢kim postupcima za
priznavanije i oduzimanje medunarodne zastite.

- Obezbede da svi koji su podneli zahtev za dobijanje medunarodne
zaStite, borave u adekvatnim uslovima, koji bi im garantovali
bezbednost i dostojanstvo, kao i puno postovanje prava tokom
celog postupka razmatranja i odlu€ivanja o njihovom zahtevu, u
skladu sa Direktivom o zajedni¢kim postupcima za priznavanje i
oduzimanje medunarodne zastite.
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