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Objectif de l'étude

L'objectif de cette recherche était de saisir le contexte general de
l'intervention humanitaire 3 la pandemie de COVID-18 du point de vue
des organisations de defense des droits des femmes (ODF). Par cette
etude, il s'agissait egalement de comprendre dans quelle mesure Oxfam
a respecte ses engagements en matiere de leadership humanitaire
local (LHL] dans le cadre de ses partenariats avec les ODF. D'aprés la
litterature et U'experience d’'0Oxfam en Colombie, en Irak et au Kenya, il
apparait que les ODF ont joué un role cle dans la reponse a la COVID-19,
tout en gerant de serieux problemes lies au mangue de reconnaissance,
a la penurie de financement et a U'exclusion des espaces de prise de
decision. Les organisations locales, y compris les 0DF, ont poursuivi
leur travail d'intervention humanitaire, en assumant une part encore
plus importante de responsabilité lorsque les acteurs internationaux
ant reduit leur participation. Les trois etudes de cas demantrent que
les ODF ont fourni un travail crucial qui a renforcé lintervention d'Oxfam,
notamment l'intégration de soins auto-administres dans 'action en
Colombie, U'expertise sexaspecifique en matiere juridigue en Irak, et
l'acces aux communautes urbaines au Kenya.

Oxfam et le leadership humanitaire local (LHL)

Au sein de la Confédération Oxfam, nous nous considerans depuis
longtemps comme d'ardents défenseurs du leadership humanitaire
local. Oxfam s'efforce de transformer le systeme humanitaire afin
que “les acteurs humanitaires locaux (qu'il sagisse de la societe
civile, du gouvernement, ou des deux) [soient de véritables fers de
lance] de l'intervention humanitaire et veillent a ce qu’elle soit rapide
et appropriee, et a ce gu'elle réponde aux besoins de la population
touchee”." Le leadership humanitaire local est souvent associe au
concept de localisation, le processus par lequel les acteurs locaux
et nationaux s'impliquent davantage dans l'action humanitaire.

La localisation peut faire reference a des partenariats ou a des
collaborations avec des acteurs internationaux qui ne favorisent pas
necessairement le leadership des organisations locales et nationales,
mais Oxfam met genéralement U'accent, comme c’est le cas dans le
present rapport, sur les aspects du leadership humanitaire local ligs
au leadership." Le leadership humanitaire local intervenant dans un
systeme patriarcal qui tend a ignorer les questions de genre, une
approche feministe est nécessaire pour eclairer le travail des OOF.

Principes du leadership humanitaire local (LHL)

En 2019, Oxfam America a identifié six principes qui devraient se situer a
la base du leadership humanitaire local : U'existence de partenariats, le
partage des capacites, le financement, 'engagement public, Uinfluence
et la justice en matiére de genre ; ces principes sont expliques de
maniére developpee dans la section suivante. Ces principes tiennent
compte des engagements formels du leadership humanitaire local et
des principes de partenariat d'Oxfam, en mettant 'accent sur l'influence
(ou le plaidoyer], 'un des domaines d’expertise d’Oxfam, et en accordant
une attention particuliere & la justice en matiere de genre.
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Concernant le sixieme principe, la justice entre les sexes, nous nous
concentrons sur les expériences d'0DF pour les raisons suivantes :

les ODF sont souvent mises a l'écart du systeme humanitaire mondial
et se voient donc refuser l'acces aux ressources et a la possibilite
d'influencer la prise de décision.” Elles sont pourtant souvent les
premieres a intervenir dans les crises humanitaires, notamment lors de
la COVID-19. En effet, lorsque les donateurs ont modifie leurs priorites
pour soutenir 'aide d'urgence pendant la pandemie, le soutien aux 0DF
(ainsi qu’a d’autres organisations axées sur les questions de genre) a
ete 'un des premiers a subir des coupes, comme le montrent les etudes
de cas. Si le manque de soutien aux organisations axees sur le genre
n‘est pas propre au secteur humanitaire, il n‘en reste pas moins qu’il
s'agit d'un probleme. Si des organisations comme Oxfam ne respectent
pas leurs engagements concernant les 0DF, il s'agit d'une lacune non
negligeable, eut egard a l'aspiration d’Oxfam a étre une organisation
guidee par des principes feministes."

Les ODF et la pandémie de COVID-19

Les ODF repondent depuis longtemps aux situations d’urgence
humanitaire, et la pandémie mondiale de COVID-19 na pas fait exception
en ce sens. Au contraire, les ODF (comme d'autres acteurs locaux et
nationaux] interviennent pour combler les lacunes laissées par les
gouvernements et la communaute internationale. Les OBF repondent
aux besains de base tels que l'alimentation et 'eau, veillent a ce que
les questions de genre telles que la violence a l'egard des femmes
fassent partie des plans d'intervention en cas de pandémie. En outre,
elles permettent aux femmes d'acceder a des services et de se reunir
virtuellement, et elles sensibilisent les communautes a la maniére de se
protéger contre les virus.

Pourtant, les ODF sont confronteées & des difficultés sur plusieurs
fronts. Leur travail n'est toujours pas financé (ou il est sous-finance]

et il tend a ne pas étre reconnu par les gouvernements et les acteurs
internationaux, une lacune qui les rend encore plus vulnerables, compte
tenu de la reduction de U'espace civique et de l'hostilite a l'egard des
droits des femmes. L'acces aux espaces de decision pour influencer les
plans d'intervention dans le contexte de la COVID-19 reste egalement un
combat pour les ODF a travers le monde. Dans U'ensemble, les structures
de pouvoir au sein du systéeme humanitaire continuent d’exercer

une pression indue sur les ODF et constituent des obstacles a leur
participation. Ces obstacles s'illustrent notamment par des exigences
liees a l'enregistrement officiel des organisations, des propositions de
financement complexes et des attentes en matiere de connaissances
techniques humanitaires au détriment de la justice en matiere de genre
et des droits des femmes, ou ils peuvent se presenter de maniere

plus subtile, en touchant les personnes invitées dans les espaces de
pouvoir.
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LES ODF, ACTEURS HUMANITAIRES

Avant d'aborder les resultats, 'un des principaux enseignements de
cette étude évaluative est la question de savoir si les ODF doivent étre
considerées comme des acteurs humanitaires. Les recherches menees
par le Feminist Humanitarian Network, ActionAid et d’autres organismes
demontrent que les ODF sont effectivement des acteurs humanitaires
puisqu’elles realisent un travail humanitaire.” Pourtant, les etudes

de cas d'Oxfam, en particulier celle realisee en Colombie, ant montre
que toutes les ODF ne se soucient pas d’étre considérées comme des
acteurs humanitaires ou ne souhaitent pas étre identifies comme tels.
Elles considerent que cette etiquette les éloigne de leur objectif de
defense des droits ou indigue un manque d'engagement profond envers
les communautes au sein desquelles elles travaillent. Il s'agit d'une
consideration importante a garder a Uesprit. En effet, elle en dit long
sur la facon dont U'action humanitaire peut étre percue comme une
intervention & court terme et deconnectee des communautés et des
structures de pouvair qui sous-tendent la vulnérabilite et la résilience.

Pourtant, le probleme de 'etiquetage persiste. Il est lie 4 des
considerations tangibles et puissantes telles gue le financement

et les invitations dans les espaces de coordination et de prise de
décision (des espaces qui sant encore controlés et dirigés par des
acteurs internationaux ayant des perceptions specifiques de qui
devrait étre inclus ou non). La question n‘est donc pas tant de penser
gue les OOF ne veulent pas étre qualifiees d'acteurs humanitaires,
mais gu’elles menent guand méme une action humanitaire. C'est que
cette approche risquerait de rendre leur travail invisible. En fin de
compte, il semble gqu'il ne devrait pas incomber aux ODF d'etiqueter
leur travail differemment ou pour rendre leur valeur plus visible pour
les acteurs internationaux, car ce serait une charge de travail injuste.
Ilincombe plutot au systéme domingé par les acteurs internationaux

de repenser les organisations impliguées dans l'action humanitaire et
les différentes perspectives concernant la reponse qu'elles apportent.
Les travaux visant a reconnaitre le travail des ODF sont utiles, mais le
chemin a parcourir reste long. Refléchir a des moyens plus pratiques de
depasser le clivage entre 'humanitaire, le développement et la paix, et
de travailler davantage au sein de ce nexus est a n‘en pas douter une
stratégie judicieuse pour aller de l'avant, car elle apporte une approche
de lintervention plus holistigue, plus inclusive et a plus long terme.

CONCLUSIONS

La partie suivante analyse les enseignements generaux tires des
principes du leadership humanitaire local, tant a partir de la littérature
externe que des études de cas et de la littérature d’Oxfam. Cette section
decrit les principes du leadership humanitaire local, la maniére dont ils
ont été illustres dans les travaux de recherche, avec des exemples tires
de la Colombie, de llrak et du Kenya, et se conclut sur des propositions
d’amelioration pour Oxfam. Cependant, bien que l'accent soit mis sur
Oxfam, ces recommandations peuvent et doivent étre reprises par
d'autres acteurs internationaux, car Oxfam n’est qu‘un acteur parmi tant
d'autres au sein du systeme humanitaire, et le changement doit opérer
dans de multiples domaines.
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PARTENARIATS

Les partenariats entre acteurs internationaux et acteurs locaux sont “aussi
équitables que possible”, avec une prise de décision collaborative, un partage des
expériences et des partenariats a long terme. Ce principe reconnait que le modeéle du
“partenaire de mise en ceuvre” a le vent en poupe, par opposition @ un modéle qui met
['accent sur des partenariats significatifs.

INSTAURER LA CONFIANCE : la confiance n’est pas un fait automatique dans les
partenariats. Pour s’épanouir, l'instauration d'un climat de confiance necessite une
formation et une attention explicite. Il faut également reconnaitre les pouvoirs et s'efforcer
de les partager dans le cadre des partenariats. La confiance implique une certaine
vulnerabilite, qui ne peut étre acquise que si des erreurs de la part des partenaires sont
acceptées par les uns et les autres, et si ceux-ci sont capables de se dire la verite.

« Comment cela peut-il se concrétiser ? Dans les trois pays, ce qui a bien fonctionneg,
c’est un engagement commun en faveur d’'un programme partage sur les droits
des femmes et la justice en matiere de genre, des conversations ouvertes et un
dialogue continu, l'acces a plusieurs membres du personnel d'0Oxfam, des passibilites
de cocreation, une flexibilite integrée des le debut et une attention portee sur le
processus plutot que sur l'urgence d'obtenir des résultats.

»  Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Investir plus de temps et de ressources dans la
creation d'espaces de cocreation ; considérer le fait d’'instaurer la confiance comme
une etape cle du processus de partenariat et non comme un acquis ; accorder aux
partenaires locaux la méme confiance qu'aux acteurs internationaux ; combler le
fosse cause par les transitions au niveau du personnel d’Oxfam en prenant la mesure
de la connaissance/memaire institutionnelles ; et investir davantage de temps dans
l'acquisition de connaissances contextuelles et de competences linguistiques.

GARANTIR LA RESPONSABILISATION MUTUELLE ET LA TRANSPARENCE : les
partenariats doivent étre fondes sur le soutien et les besoins mutuels, ainsi que sur une
respaonsabilité reciproque. Les acteurs internationaux doivent étre plus transparents dans
leurs partenariats.

«  Comment cela peut-il se concrétiser ? Une fois de plus, cela implique des canaux de
communication reguliers et ouverts et des espaces de dialogue, une plus grande clarte
guant a la maniere dont les decisions sont prises et l'integration des partenaires ODF
dans les propositions de subventions a un stade précoce du processus.

«  Comment Oxfam peut-elle saméliorer ? Oxfam doit repenser ce qui forme une
conversation “ouverte”, lier la conversation & des opportunités claires et évidentes
d'adoption ou de responsabilisation reciproque afin de prouver qu'elle est a 'écoute
de ses partenaires, pour adapter les styles de communication aux besoins de ses
partenaires, refléchir a la maniere dont elle peut rendre compte a ses partenaires ou
fournir un retour d'information régulier, plutot que d'attendre qu’on lui rende des comptes,
et s'orienter vers des partenariats strategiques a long terme plutdt que de s'orienter vers
des partenariats a court terme fondés sur des projets (ceci impliquera parfois qu'Oxfam
influence les bailleurs de fonds pour qu'ils revoient leurs attentes en conséquence).

METTRE EN PLACE DES OPPORTUNITES D’ECHANGE EN FAVEUR DE

L’APPRENTISSAGE : Intégrer les opportunités d’apprentissage dans les partenariats et

veiller a ce que U'apprentissage soit considéré comme un processus mutuel par Oxfam et

les ODF, ainsi qu’entre partenaires.

« Comment cela peut-il se concrétiser ? Les partenaires des 0DF sont desireux
d’apprendre ensemble, ce qui est utile pour favoriser des relations plus équitables ;
Oxfam devrait s'attacher a l'apprentissage mutuel et a la continuité du dialogue.



Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam doit offrir davantage d'opportunités

de collaboration croisée avec ses autres partenaires, en reconnaissant qu'il peut y
avoir un partage fructueux de connaissances entre partenaires et pas seulement
entre Oxfam et ses partenaires. Davantage de temps doit étre consacre a marquer une
pause et a apprendre, et pas seulement a mettre en ceuvre.

ADOPTER UNE APPROCHE MULTIPARTITE : abandonner les approches artificielles
et cloisonnées qui creent des divisions entre les acteurs de 'aide humanitaire, du
‘ developpement et de la paix, afin de mettre en valeur le travail accompli par les ODF.

AN

Comment cela peut-il se concrétiser ? En reconnaissant que les ODF ne ressentent
pas le besoin d'étre étiquetées comme des entiteés humanitaires et qu'elles peuvent
consideérer gu'elles peuvent concevoir ceci comme un moyen de les éloigner de leur
vacation a défendre les droits et a la justice.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam doit revoir la maniere dont elle fait

le lien entre U'humanitaire, le développement et la paix en interne, afin de mieux
refleter et soutenir le travail des ODF et des partenaires locaux, méme si Oxfam doit
reconnaitre que cela peut s'averer difficile compte tenu des prablemes poses par

la charge de travail elevée du personnel d'Oxfam, la structure bureaucratique, sans
oublier d'autres facteurs.

PARTAGE DES CAPACITES

Les acteurs internationaux accordent la priorité aux besoins de développement des
capacités des acteurs locaux, qui sont spécifiés par les acteurs locaux eux-mémes,
et évitent l'impact négatif du recrutement de personnel local/national pendant les
situations d’urgence.

PASAR DE CONSTRUIR A INTERCAMBIAR: 0xfam et le secteur international doivent
s'orienter vers des activites de partage des capacités gui englobent les échanges
d'apprentissage et recannaissent l'expertise des ODF et les acteurs locaux.

Comment cela peut-il se concrétiser ? Géneralement, ce concept suscite des tensions.
L'accent mis sur le renforcement des capacités indique que quelque chose fait défaut
ou doit étre corrige chez les 0DF et les autres acteurs locaux, ce qui est problematique
et colonialiste. Cependant, il est indéniable que certaines organisations peuvent
encore souhaiter bénéficier d'opportunites d'apprentissage. Le prableme sous-jacent
peut étre l'idee que l'information est unidirectionnelle, c’est-a-dire que l'acteur
international (Oxfam dans ce cas) fournit la capacite, tandis que '0DF la recait, au lieu
de considérer la géneération de capacités ou de connaissances COmme un processus
d'apprentissage partage et reciproque. D'ou le passage du renforcement des capacites
au partage des capacites. D'apres les études de cas, cette évolution peut prendre la
forme suivante : (1) Oxfam au Kenya s’est rendu compte gu’elle ne disposait pas des
reseaux et de l'experience necessaires pour fournir de 'aide dans les quartiers urbains
informels. EN canséquence, elle a fait appel aux ODF partenaires pour benéficier de
leur expertise et de leurs relations ; (2] Oxfam Colombie s’est associée a 'Asociacion de
Apoyo al Desarrollo (APOYAR] pour s'étendre a un autre territoire ; et (3) Oxfam en Irak
s'est appuyée sur des partenaires pour approfondir leur compréhension du contexte

et identifier les besoins et les priorités dans les zones dans lesquelles operent ces
organisations.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam devrait concrétiser ce gu’elle entend
par partage des capacités : c'est-a-dire valoriser les connaissances et les capacites
complementaires, et expliquer explicitement comment cela differe du renforcement
des capacités. Ce changement conceptuel doit s'accompagner d'une mise en ceuvre



FINANCEMENT

dans la réalité. L'etude de cas de la Colombie suggere de mettre l'accent sur le
partage des connaissances plutot que sur les capacités. En effet, cela permet de
passer de formations techniques a une attention plus approfondie aux différents
types de connaissances et d'expeériences.

ENGAGER LE DIALOGUE ET COLLABORER : Oxfam et d'autres acteurs
internationaux devraient collaborer davantage avec les 0DF afin d'identifier les
actions relatives aux capacités seraient les plus utiles et afin d'offrir des possibilités
d'apprentissage (telles que des échanges entre pairs).

Comment cela peut-il se concrétiser ? |l est essentiel de ne pas définir les capacités
(comme les connaissances) en fonction des points forts d'0xfam, notamment la collecte
de fonds, le plaidoyer et les normes humanitaires internationales, mais plutot d'ouvrir
un dialogue avec les partenaires sur ce gui est le plus sense pour eux.”

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam dait travailler en étroite collaboration
avec les ODF et d'autres partenaires afin de comprendre les capacités de chacun,
notamment par le biais d'évaluations mutuelles des capacites, ou en creant des
processus par lesquels les ODF peuvent solliciter des sujets de partage des capacités
ou des connaissances. En outre, Oxfam doit egalement envisager d'inclure les soins
personnels dans le partage des capacites, en valorisant les problemes de bien-étre

et de santé des partenaires (notamment 'epuisement professionnel, ainsi que la
reconnaissance de leurs responsabilités en matiere de soins. Un exemple tire de

l'etude de cas colombienne : Oxfam a fourni un soutien psychasocial par le biais de
seances de meditation et grace a un soutien a ses partenaires, ainsi qu’a son propre
personnel. En outre, les partenaires ont indique qu'ils appréecieraient des opportunites
de collabaration croisee avec d'autres partenaires existent, et pas exclusivement avec
Oxfam. Enfin, l'instauration de rapports avec Oxfam et d'autres organisations est une
autre forme de capacité que les partenaires trouvent utile pour atteindre leurs objectifs.

Les acteurs internationaux transferent 25 % des fonds humanitaires aux acteurs
locaux, y compris les frais généraux, et font preuve de transparence sur ces fonds.
Les acteurs internationaux reconnaissent que le financement des acteurs locaux ne
représente qu’une petite partie de 'aide humanitaire dans son ensemble, et qu’il est
encore plus faible pour les ODF.

x|

FOURNIR AUX ODF UN FINANCEMENT DIRECT, FLEXIBLE ET A LONG TERME : Le
leadership humanitaire local a fait la promotion d'un appel en faveur d'un financement de
haute qualité, et ceci est toujours d'actualité. Les ODF sont confrontées & de sérieuses
difficultés et a des opportunites de financement gui doivent étre reconnues et prises en
compte par Oxfam et d'autres acteurs internationaux. Ces fonds doivent inclure des fonds
de recouvrement des colts indirects (RCI) pour couvrir les frais administratifs.

Comment cela peut-il se concrétiser ? Les ODF sont confrontées a d'importants
problemes de financement et doivent en ce sens étre soutenues par Oxfam et
d'autres acteurs internationaux. Les partenaires en Irak ont affirme qu'ils trouvaient

le financement d’Oxfam génereux. Cependant, un autre point frequemment identifié
dans ces travaux de recherche est que ces fonds doivent inclure le RCI qui couvre

les frais administratifs et devraient étre flexibles. Par exemple, dans l'étude de cas

du Kenya, les ODF partenaires d'Oxfam ont apprecie le fait de pouvoir d'ajuster les
lignes budgeétaires ou de négocier des fonds supplémentaires pour répondre aux
besoins emergents. Elles ont aussi aussi salue le fait qu'Oxfam ait transfere le pouvoir



de decision aux ODF locales pour identifier les actions et elaborer une proposition
budgétaire pour la mise en ceuvre, mais elles ont rappelé gu'un RCI plus accentué
aurait ete apprecie.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam, en tant que confédération, doit fournir
des orientations sur le RIC et veiller a ce que les budgets des partenaires incluent

les coUts administratifs. Ainsi, il ne s'agit pas d’une question qui peut étre resolue
par les seuls collegues travaillant au sein des bureaux nationaux d’Oxfam. En outre,
nous devons prendre des mesures pour nous eloigner d'un modele fondé sur e
financement a court terme et spécifique a un projet. A cet égard, des possibilités

de collecte de fonds conjointes avec les 0DF pourraient contribuer & faire évoluer

ces pratiques. Une partie importante de cette équation de financement repose

sur les bailleurs de fonds d'Oxfam. En effet, les questions relatives a la durée de la
subvention et au RCI peuvent étre regies par des directives des bailleur de fonds.
C’est pourquoi Oxfam s’efforce de tirer les lecans des projets antérieurs afin d'orienter
l'elaboration de propositions et d'étayer les propositions de financement des projets
a l'avenir, pour garantir un changement veritablement transformateur et afin d'utiliser
sa position pour encourager les donateurs a soutenir une programmation a plus long
terme.

VALORISER LE TRAVAIL DE GENRE : 0xfam et les autres acteurs internationaux doivent
valoriser le role que jouent les ODF en matiere d'intervention humanitaire, en particulier a
travers leur approche des droits des femmes et de la justice en matiere de genre.

Comment cela peut-il se concrétiser ? L es partenaires des trois études de cas ont fait
part de leur reconnaissance a Oxfam qui a continue a soutenir leur travail pendant la
pandemie, alars que d'autres organisations ont retiré leur financement pour le diriger
en faveur d'organisations humanitaires et de sante publique plus “traditionnelles”.
Ainsi, Oxfam en Irak a finance des organisations locales de femmes dans leurs actions
en faveur de 'egalité des sexes pendant la pandemie. Ceci a eté apprecie, puisque les
donateurs en Irak reorientaient alors leurs fonds vers la lutte contre la COVID-18.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam peut continuer a soutenir les ODF,
en particulier dans le cadre de leur action humanitaire. Oxfam devrait egalement
continuer a suivre le montant des fonds alloues aux ODF, afin de s'assurer que les
niveaux de financement restent constants, vaire augmentent.

VEILLER A PROMOUVOIR LA DIVERSITE : veiller & ce que toutes les 0DF, quelle que
soit leur taille, aient chacune autant de chances d'accéder au financement et aux autres
ressources d'Oxfam et des autres donateurs.

Comment cela peut-il se concrétiser ? Il se peut que les acteurs internationaux
comme Oxfam aient tendance a soutenir le méme partenaire de maniere recurrente,
notamment en linvitant & des evenements mandiaux, en lui donnant acces a des
donateurs et en publiant son travail, pour n'en citer que quelgues-uns. En outre, le
montant du financement disponible pour un partenaire dépend de sa taille. A cet
egard, la taille de l'organisation est importante. En effet, elle indique sa capacite

a absorber des fonds plus importants, elle peut également étre consideree comme
perpetuant Uinegalité et augmentant la concurrence entre les organisations de
defense des droits des femmes, car elle maintient les petites organisations a un petit
niveau et contribue a faire croitre davantage encore les grandes organisations.
Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Oxfam doit refléchir a des moyens de diversifier
son soutien aux ODF quelle que sait leur taille, afin de les traiter de maniere equitable
et afin de créer un environnement propice a la creation de mouvements au sein des
organisations de femmes.



ENGAGEMENT DES POUVOIRS PUBLICS

Les acteurs internationaux facilitent les liens directs avec les donateurs, rendent
visible le réle des acteurs locaux et nationaux, et reconnaissent leurs contributions
dans toute publication ou matériel de communication.

FACILITER L’ACCES AUX DONATEURS : Oxfam et les acteurs internationaux peuvent
contribuer a faciliter l'acces direct entre les donateurs et les ODF (et d'autres acteurs
locaux). Cette facilitation peut inclure un soutien a la maniere d'interagir avec les
donateurs, notamment un soutien linguistique.

Comment cela peut-il se concrétiser ? Par exemple, Oxfam offrirait & ses partenaires
la possibilite d'entrer directement en contact avec les donateurs, en organisant
notamment une exposition sur la localisation — ou un rassemblement de partenaires
locaux et d'organisations internationales (et en mettant a disposition des interpretes
pour que les partenaires puissent s'adresser directement aux donateurs] en Irak, en
utilisant l'acces d'Oxfam a des espaces avec les donateurs pour veiller a ce que les
ODF sont egalement invitées. Citons par ailleurs l'exemple d'Oxfam Colombie qui a
invite la Fundacion Mujer y Futuro (FMF] & un forum réunissant des bailleurs de fonds
afin que le partenaire de 'ODF puisse directement les rencontrer, et l'autre exemple
d'Oxfam au Kenya qui a mobilisé ses ressources et ses réseaux pour reunir des
acteurs impartants afin gqu'ils interagissent avec les ODF locales.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer 7 Oxfam semble faire du bon travail pour faciliter
l'acces entre les ODF, et il serait souhaitable d'en faire plus, si possible. Oxfam doit
continuer a réfléechir a la maniere dont cet acces peut étre facilité par des services
d'interpretation et de traduction, et veiller 3 etendre ces possibilites a la fois aux
participants habituels, et a d'autres ODF, peut-étre plus petites.

METTRE EN LUMIERE LE TRAVAIL DES ACTEURS LOCAUX : Les ODF doivent rendre
leurs travaux plus visibles. Pour ce faire, il faut du temps et des ressources. Oxfam

et d'autres acteurs internationaux peuvent apporter leur soutien pour amplifier et
reconnaitre le travail des ODF.

Comment cela peut-il se concrétiser ? En Colombie, Oxfam a publiqguement souligne
le role de ses partenaires, par exemple, en coredigeant et en cosignant un rapport sur
la Ruta de Proteccion avec la FMF et en soulignant le role du travail communautaire
de la Fuerza de Mujeres Wayuu [FMW) sur son site web et sur son fil X [ex-Twitter).

Au Kenya, Oxfam a financé deux ODF pour relancer ou déevelopper leurs sites web

afin d'ameliorer la visibilité de leur travail au-dela de la réeponse a la pandémie de
COVID-19. Un autre partenaire des ODF au Kenya a utilise une partie du financement
recu de la part d’'Oxfam pour travailler avec les médias traditionnels afin de couvrir ses
actions.

Comment Oxfam peut-elle s’améliorer 7 Oxfam a realisé des progrés notoires en
termes de mise en lumiere de la contribution des partenaires locaux, y compris les
0DF, afin de fournir des ressources supplementaires pour soutenir la promation du
travail gu'ils effectuent. En outre, 'analyse documentaire a montre que la plupart des
informations sur e travail effectue par les ODF pendant la COVID-19 continuent d'étre
produites par des acteurs internationaux tels qu'Oxfam. Le partage d’informations,
gu'il s'agisse d'un blog ou d'un rapport d’etude, est un acte de pouvoir, et ceux gui

le creent decident de ce qui est dit, de ce qui est laissé de cote et des personnes
qui ont voix au chapitre dans ces publications. La production de connaissances
proprement dite doit étre localisée. Ainsi, le fait gue les ODF racontent leur propre
histoire représenterait un glissement de pouvoir important qui doit se produire plus
frequemment.
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INFLUENCE

Les acteurs internationaux reconnaissent la responsabilité des acteurs locaux
et nationaux dans les situations d’urgence humanitaire et les aident a participer
pleinement aux mécanismes de prise de décision et aux forums de coordination.

' SOUTENIR LES PARTICIPANTS : Oxfam a tiré parti de sa pasition dans le secteur
humanitaire pour faciliter 'acces direct des ODF aux espaces de coordination et de prise
de décision. Oxfam (et d'autres acteurs internationaux) devrait maintenir ce soutien.

« Comment cela peut-il se concrétiser ? Oxfam peut tirer parti de ses ressources,
de ses connaissances et de ses relations pour jouer un role federateur et
renforcer la participation des ODF partenaires en matiére de plaidoyer. Au Kenya
notamment, Oxfam a facilite la creation d'un consartium réunissant deux de ses
ODF locales partenaires, un acteur humanitaire national et deux organisations non
gouvernementales internationales pour mener des activités de plaidoyer. En Calombie,
les partenaires ant reconnu et appreécie le fait qu'Oxfam utilise sa credibilite et son
acces aux espaces de decision.

»  Comment Oxfam peut-elle s’améliorer 7 La marque et la notoriete d'Oxfam doivent
continuer a étre utilisees pour ouvrir des portes aux ODF. Oxfam doit continuer a
convoquer son pouvoir fedérateur pour réunir les parties prenantes (0DF, acteurs
locaux, acteurs internationaux, donateurs, etc.) Etre conscient du pouvoir d’Oxfam
(avoir quand intervenir et quand s’effacer] est un exercice d'équilibre difficile. C'est
cependant essentiel si Oxfam veut respecter ses principes de leadership humanitaire
local et ses engagements en matiere de droit du travail, ainsi que ses principes
féministes.

AGIR DE MANIERE SOLIDAIRE : les ODF sont souvent la cible d'attaques du fait de leurs
actions en faveur des droits humains et de la justice en matiere de genre. Les acteurs
internationaux tels qu'Oxfam peuvent et doivent user de leur influence pour prendre des
risques et utiliser leurs marques pour proteger le travail important des ODF.

«  Comment cela peut-il se concrétiser ? Une ODF en Irak a expligué qu’ils ne se
sentaient pas en securite lorsqu’ils menaient des activités via Internet, apres gu'un
de ses événements Zoom a ete piraté et que des photos graphigues et violentes ont
eté telechargées dans cet espace. Oxfam reconnait qu'il ne s’agit la que d’'un exemple
parmi d'autres des difficultes auxquels sont confrontees les O0F qui tentent de mener
des actions en faveur de la justice en matiére de genre.

«  Comment Oxfam peut-elle s’améliorer ? Etre un véritable partenaire des ODF implique
de faire face avec elles certains aux difficultes auxquelles elles sont confrontées.

Les questions de genre (et de sexualité] font l'objet d'attaques de la part des
conservateurs dans le monde entier. Ce contexte met en danger les organisations

de defense des droits des femmes."" Voici une question fondamentale pour
'organisation : comment Oxfam peut-elle utiliser son influence et son positionnement
dans le secteur humanitaire pour étre 'alliee des ODF confrontees & de tels défis ?

o\
>
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DERNIERES REFLEXIONS

Ce rapport de recherche évaluative met en lumiére le travail accompli par
les ODF pour lutter contre la pandémie de COVID-19, en etudiant leurs
points forts et les défis auxquels elles sont canfrontees, ainsi que la
maniere dont Oxfam a essayé de soutenir leur travail. En adoptant une
approche féministe qui accorde une attention particuliere a l'inegalite
des normes de genre, en adoptant une perspective intersectionnelle et
en examinant les dynamiques de pouvoir, cette etude fournit une analyse
claire de la maniere dont Oxfam et d’autres acteurs internationaux
peuvent mieux soutenir les ODF impliquées dans l'intervention
humanitaire.

Une approche feministe implique egalement de s'engager a veiller a ce
que les resultats puissent étre utilises afin de catalyser le changement
social et l'activisme. Les recommandations sur la maniere dont Oxfam
peuvent offrir plusieurs suggestions pratiques, quoique peut-étre
difficiles & mettre en ceuvre dans certaines circonstances, depuis
linclusion du recouvrement des coUts indirects pour les partenaires
jusqu'a la creation d'échanges d'enseignements plus equitables dans le
cadre desquels Oxfam et ses partenaires peuvent apprendre les uns des
autres. D'autres suggestions pratiques existent sans aucun doute, et
nous recommandons qu’Oxfam et d'autres acteurs internationaux creent
un espace de dialogue franc avec leurs partenaires ODF afin d'envisager
d’autres moyens de les soutenir.

Ces recommandations ne peuvent pas étre dissociées des fondements
feministes du rapport, qui sont conformes a 'engagement d'Oxfam

en faveur de principes feministes. Ces principes feministes doivent
s'accompagner d'un engagement equitable en faveur d'une apprache
decoloniale qui mette a nu les dynamiques de pouvoir entre le Nord

et le Sud, a l'aulne d'un processus continu d'apprentissage mutuel et
de solidarité. Le leadership humanitaire local implique une approche
decoloniale qui cherche a mettre fin a l'idée que les organisations
internationales ont davantage un statut « d’experts » par rapport aux
arganisations locales. Comme le dit Hero Anwar, directeur de programme
chez REACH, une organisation humanitaire en Irak, « le chemin vers le
leadership local et le chemin vers la decolonisation de 'aide semblent ne
faire qu'un »M

Il convient de discuter davantage en interne de ce que signifie s’engager
dans une approche féministe et décoloniale et de gérer le malaise qui
s’ensuivra lorsqu’un acteur mondial tel qu'Oxfam devra jeter un regard
critique sur son travail et sur le pouvoir qu’il exerce. Ces discussions
pourraient méme porter sur la possibilite d'integrer des approches
feministes et décoloniales dans la maniere dont les secteurs de
'humanitaire et du developpement sont actuellement envisages, ou

sur la necessité de démanteler ces secteurs. Sitel est le cas, Oxfam

et d'autres acteurs internationaux devront repenser leur réle et leur
position dans ces structures, et notamment la maniere dont le statu quo
peut inconsciemment perpetuer des dynamiques inegalitaires chez les
acteurs locaux tels que les ODF. Des conversations doivent egalement
avoir lieu entre Oxfam et ses partenaires, notamment les 0DF, sur les

pratiques qui pourraient étre mises en ceuvre pour ameliorer les relations.

Enfin, comme nous l'avons deja écrit, il est important de reconnaitre
gu’Oxfam n’est qu'un acteur parmi tant d'autres dans le secteur, et que
plusieurs recommandations ne peuvent étre mises en ceuvre par Oxfam
a elle seule. Les changements visant a mieux soutenir les 0DF dans le
secteur humanitaire doivent faire l'objet d'une réponse conjointe de

la part d'acteurs divers, depuis les organisations internationales non
gouvernementales et les agences des Nations unies, en passant par les
donateurs, jusqu’aux gouvernements et autres parties prenantes.
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