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 عوائق الإبلاغ عن سوء السلوك
 فھم السلطة والتقاطعات والسیاق  
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یختتم ھذا التقریر مشروع منظمة أوكسفام البحثي عن العوامل المؤثرة في الإبلاغ عن  
  1من خلال تحدید عوائق معینة في میانمار   2020-2019السلوك، والذي بدأ في  سوء  

البحث، أجرت منظمة أوكسفام  3وغانا   2والعراق  تكامل التوصیات من ھذا  . ولاختبار 
 .  2022إلى سبتمبر   2021مشروعین تجریبیین في العراق وغانا من مایو 

ال تصورات  على  العراق  في  أوكسفام  منظمة  ركزت  ومكافحة  ی ناجوقد  للعدالة،  ات 
بالناج منظمة  ی التشھیر  عملت  كما  الإبلاغ.  آلیات  لتطویر  الشركاء  مع  والعمل  ات، 

النوع   القائم على  العنف  وطنیة ضد  تنفیذ حملة  على  الشركاء  مع  غانا  في  أوكسفام 
الاجتماعي، شملت خطًا ساخنًا للإبلاغ والعمل على تعزیز الوعي في أوساط المجتمع  

 المحلي.  
وشملت الدروس المستفادة الحاجة إلى تكامل البرامج والتمویل المرن، وأھمیة اتباع  
البرامج   قلب  في  الناجیات  ووضع  والتعلم،  والمساءلة  والتقییم  للمراقبة  نسوي  نھج 
وبناء شراكات لإنھاء الاستعمار من أجل ضمان قدرة الناجیات على الإبلاغ عن سوء  

  السلوك.  
 
 
 
 
 
 

 سكري  فادي: الإنجلیزیة من ترجمھ

 2023أغسطس  -جمیع الحقوق محفوظة لمنظمة أوكسفام الدولیة  

كتبت دراسة الحالة ھذه أنیا غابون وعلي محمد وجونسون نابي. وتقرّ منظمة أوكسفام بقیادة منظمة أوكسفام في غانا ومنظمة أوكسفام في   
لیدیا دو، وصموئیل أسامواه بواتینغ، وصفاء حسن، وكارولینا إتشیغاراي،  العراق. وعلى وجھ التحدید، تقرّ منظمة أوكسفام بمساھمة 

ومیلیسا ھاریس، وإمیلي تومكیس فالتیري، وھانا فیشر جونز، وزارا تشیرش، وألینا روزنفیلد، وسارة بركات في إنتاج ھذه الدراسة. وھي  
 تنمیة والسیاسات الإنسانیة. جزء من سلسلة من الأوراق المكتوبة لإثراء النقاش العام بشأن قضایا ال 

 agaboune1@oxfam.org.ukلمزید من المعلومات عن القضایا التي أثارتھا ھذه الورقة، یرُجى إرسال برید إلكتروني إلى  

ھذا المنشور محمي بموجب حقوق الطبع والنشر ولكن یمكن استخدام النصّ مجاناً لأغراض المناصرة والحملات والتعلیم والبحث، بشرط  
ییم الأثر. أمّا في ما یتعلق  ذكر المصدر بالكامل. ویشترط صاحب حقوق الملكیّة الفكریّة أن یحُاط علمًا بأيّ من ھذه الاستخدامات بھدف تق

بالنسخ في أي ظروف أخرى أو إعادة استخدام ھذا المحتوى في منشورات أخرى أو ترجمتھ أو أقلمتھ فلا بدّ من الحصول على إذن وقد  
 policyandpractice@oxfam.orgیتوجّب بدل مالي لقاء ذلك. للتواصل إلكترونیاً:  

 

 إنّ المعلومات الواردة في ھذه الورقة صحیحة وقت إرسالھا للنشر.  

تحت الرقم المتسلسل:   2023نشرتھ منظّمة أوكسفام بریطانیا لصالح منظّمة أوكسفام الدولیّة في أغسطس 
10.21201/2023.621533 

Oxfam GB, Oxfam House, John Smith Drive, Cowley, Oxford, OX4 2JY, UK. 

 . بالعار. مصدر الصورة: منظمة أوكسفام في العراق  نإسكات الناجیات ووصمھ لمحاربةلاف: ملصق حملة صورة الغ 
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 ص ملخّ 
، أجرت منظمة أوكسفام بحثاً عن العوامل المؤثرة في الإبلاغ عن سوء السلوك، حدّد العوائق التي تحول دون  2020-2019في فترة 

على ذلك، استثمرت منظمة أوكسفام   تخفیف البرامج. وبناءً فریدة ومحدّدة السیاق لوالتي تتطلب تدابیر  6وغانا 5والعراق  4الإبلاغ في میانمار 
 ، لاختبار تكامل توصیات البحث. 2022إلى سبتمبر  2021في مشروعین تجریبیین في العراق وغانا، من مایو 

ات للعدالة، ونفذت حملة لمكافحة التشھیر بالناجیات، وعملت  ی الناج قد استثمرت منظمة أوكسفام في العراق في الأبحاث بشأن تصورات و
 بشكل مكثف مع الشركاء للمشاركة في تطویر آلیات الإبلاغ. 

كما عملت منظمة أوكسفام في غانا بشكل وثیق مع الشركاء لتنفیذ حملة وطنیة لمكافحة العنف القائم على النوع الاجتماعي. فأنشأت خطًا  
 مركزیاً للإبلاغ عن سوء السلوك وعملت جنباً إلى جنب مع الشركاء لتعزیز وعي المجتمع المحلي بسوء السلوك وكیفیة الإبلاغ عنھ. ساخناً 

البرامج والتمویل المرن،   تكامل وقد نتج عن المشروعین التجریبیین تعلمًا مكثفاً. وتمثلت الدروس الرئیسیة المستفادة في الحاجة إلى ضمان 
الناجیات في قلب  على بقاء الاد الجوانب للمراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم وضمان ادة من نھج منظمة أوكسفام النسوي المتعدّ والاستف

من النتائج الرئیسیة الإضافیة أھمیة بناء شراكات لإنھاء الاستعمار من أجل ضمان قدرة الناجیات والأشخاص الذین عانوا من  كان البرامج. و
 . ھ ك على الإبلاغ عن سوء السلو

ي  وتشمل التوصیات الرئیسیة ما یلي: التمویل المرن المستقل لتخفیف وتفكیك العوائق التي تحول دون الإبلاغ عن سوء السلوك، والبرامج الت  
 ة. یة وحلول المجتمعات المحلیة والعدالة التعویضی تتطلب تكامل السلطة والتقاطع والسیاق، وتفكیك ما نعنیھ كقطاع بالسرّ 

 ملاحظة
لسوء السلوك (بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر سوء السلوك الجنسي) من قبل   تعرفینھ /ضت أنت أو أي شخص تعرفھفي حال تعرّ 

  SpeakUpموظفي/ات منظمة أوكسفام أو موظفي/ات الشركاء أو المنظمات المنتسبة، فیرجى الإبلاغ مباشرة باستخدام نظام الابلاغ 
و/أو عنوان البرید   https://oxfam.clue-webforms.co.uk/webform/misconduct/enالخاص بمنظمة أوكسفام عبر الرابط: 

 . speakup@oxfam.org.ukالالكتروني 

الاستغلال والاعتداء الجنسي بالإضافة إلى ذكر إساءة معاملة الأطفال. كما یرُجى أخذ العلم  ش والتحرّ ھذا التقریر سیذكر  یرُجى ملاحظة أنّ 
ش أو الاستغلال أو والاعتداء و/أو العنف الجنسي والعنف القائم على النوع  حرّ بأن الإبلاغ قد یكون محفزًا لأولئك الذین تعرضوا للت 

 الاجتماعي.

 

 مقدّمة 
منظمة أوكسفام مسؤولة عن ضمان تمكین جمیع من یعانون من عواقب سوء سلوك موظفي/ات منظمة أوكسفام أو الشركاء أو أي شخص  إنّ 

والتدقیق   2018آخر مرتبط بالمنظمة من الإبلاغ عن مثل ھذه الحوادث. وبعد إخفاق منظمة أوكسفام في مجال الحمایة في ھایتي عام 
المساءلة في صمیم كل ما تقوم بھ من أعمال. ومنذ ذلك الحین، قامت   وضعلذي أعقب ذلك، سعت إلى ضمان  الخارجي والداخلي الضروري ا 

  ببناء أو تحسین نظم لإدارة حالات سوء السلوك والاستجابة لھا ومعالجتھا على وجھ التحدید وللتخفیف من إساءة استخدام السلطة على نطاق
 . 7أوسع

مة أوكسفام یفضلون عدم التحدث إلى الأشخاص الذین یمثلون منظمة  ومع ذلك، لا یزال أعضاء المجتمعات المحلیة التي تعمل فیھا منظ
أوكسفام مباشرة، وإن حصل وتحدثوا بصراحة، فإنھم عادة ما یتحدثون إلى موظفي/ات الخطوط الأمامیة والذین لا یبلغ كثیر منھم عن ھذه  

بالإبلاغ عن الانتھاكات مباشرة، فإنھم یفعلون ذلك في   الافراد. وعندما یقوم 8مناسب ولا یستخدمون أنظمة الابلاغ الرسمیة الشكل الالتجارب ب 
  المسألةالغالب لموظفي/ات الخطوط الأمامیة الذین یعملون على المراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم، على سبیل المثال. وبصرف النظر عن 

اقبة والتقییم والمساءلة والتعلم، ثمة سؤال أكبر: إذا كانت منظمة  سوء السلوك بأمان من خلال منصات المرالإبلاغ عن التقنیة المتعلقة بكیفیة 
أوكسفام قد أنشأت أنظمة للإبلاغ عن سوء السلوك، فلماذا لا یزال الناس لا یبلغون، وإذا فعلوا ذلك، فلماذا یفضلون الإبلاغ من خلال  

 9مجتمعاتھم المحلیة أو عبر الآلیات التقلیدیة؟

  10منظمة أوكسفام إجراء ثلاث دراسات بحثیة عن العوامل التي تؤثر في الإبلاغ عن سوء السلوك في میانمار  لبت طالسؤال   للإجابة عن ھذا 
. وتوّج ذلك بتحلیل شامل أدخل عدسة تحویلیة للنوع الاجتماعي وللسلطة  2020-2019، وقد أجریت في الفترة 12وغانا 11والعراق 

ولا سیما الاستغلال    -دف إلى ضمان فھم سوء السلوك بشكل شامل من منظور الناجیات  واستخلص توصیات رئیسیة على مستوى القطاع تھ
  .   13والاعتداء الجنسیین
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 ان المشروعان التجریبیّ 
  وقد أفضى البحث، ولا سیما التحلیل الشامل، إلى بعض التوصیات الرئیسیة بشأن كیفیة إدماج النتائج في البرامج. فعلى سبیل المثال، خلص

ش أو  عن حوادث التحرّ  نھ وماذا سیحدث إذا أبلغعن  بلاغالإبعدم الیقین بشأن من یجب  نشعرقد  باحثو/ات منظمة أوكسفام إلى أنّ الناجیات  
تغلال أو والاعتداء الجنسي. وأوصى التحلیل الشامل بدمج تحلیل متعدّد الجوانب للسلطة في أنشطة البرامج لتوضیح ما یعنیھ "الوعي"  الاس

على نطاق أوسع. ویتطلب تصمیم تحلیل السلطة وتنفیذه وتدریب موظفي/ات منظمة   المحلیة  لمجموعات مختلفة من الناجیات وللمجتمعات
على أنشطة التوعیة برامج مخصّصة تتطلب الوقت والمال والموارد. وقد استثمرت منظمة أوكسفام في التخفیف من   أوكسفام وشركائھا

التي تواجھ الناجیات وتحدیدھا باستمرار عند الإبلاغ عن سوء السلوك من خلال المشاریع التجریبیة، والتي تھدف إلى  والعوائق الحواجز 
 ذلك.    خلق أنشطة ملموسة من شأنھا تحقیق

ھذه المشاریع التجریبیة المرنة   تنفیذوقد استخدم النتائج قادة الفریق لتصمیم مشاریع تجریبیة تناولت التوصیات الرئیسیة من البحث. وجرى 
كان الھدف الرئیسي ھو ضمان قدرة منظمة أوكسفام على التكیّف مع  وفي العراق وغانا.   2022وسبتمبر  2021والتكراریة بین مایو 

واجھنھا عند الإبلاغ عن سوء السلوك. ونظرًا لاختلاف العوائق  ت بة الناجیات لأنشطة برامجھا والتخفیف من عوائق السیاق المحددة التي تجر
بتكییف  - بالتمكین وب - على أنھا تتعلق أ - لأغراض المشروع  -في النطاق والحجم عبر البحث والتحلیل الشامل، جرى تصنیف العوائق  

 بالدوافع النظامیة.  -الأنظمة وج 

 منھجیة إنھاء الاستعمار 
كانت الخطوة الأولى في تصمیم ھذین المشروعین التجریبیین، وفي إدخال البرامج الشاملة، ھي  

كما ھو   - مواءمتھما مع إطار منظمة أوكسفام بریطانیا للعدالة العرقیة وشراكات إنھاء الاستعمار 
. فإنھاء الاستعمار ھو عملیة فك الارتباط  14في ورقة التحوّل من أجل عالم أفضل جذریاً موضح 

عن مصفوفة السلطة الاستعماریة مع التركیز على تعطیل موروثات الاستعمار التي لا تزال  
 مترسبة في العقلیات وأنظمة المعتقدات والتي یمكن أن تظھر في الجمیع بغض النظر عن العرق. 

فھم كیفیة توافق ھذا العمل مع ھذا الإطار ضروریاً ولكن صعباً، لأنھ تضمن إعادة فحص  كان و
كیفیة فھم البحث وتأطیره، وكیفیة تعرّض الأفراد لتجربة سوء السلوك على نطاق أوسع مع أشكال  

  أخرى من الإساءة مثل التنمر والاحتیال والفساد. وعندما ننظر إلى ثقافة الإدارة، أو إلى تجربة 
من   عوائق الأنظمة واللغة والثقافات المحلیة المختزلة في روایات بسیطة وكیف یفُھم العار على أنھ استثنائي في ثقافات دینیة معینة بدلاً 

اء أن نبدأ في فھم كیفیة تشابك العرق والعنصریة والانتم حینھا ش والاستغلال والاعتداء الجنسي، یمكنناتجربة مُعولمة للناجیات من التحرّ 
 لمجموعة البیض مع عمل منع سوء السلوك، وعلى وجھ التحدید سوء السلوك الجنسي. 

یمكننا بعد ذلك أن نقدّر كون العرق والاستعمار مرتبطان بإساءة استخدام السلطة وثقافات الإفلات من العقاب في قطاع المنظمات غیر  
لعملیة تتعلق بممارسة نظریة للمواءمة بقدر ما كانت تتعلق بتوسیع فھم  الحكومیة الدولیة، وعلى نطاق أوسع في قطاعات أخرى. ولم تكن ا

ى إلى إساءة استخدام السلطة وطبیعة السلطة في التنمیة الدولیة. من الواضح أن ثقافات العمل المتعصبة للبیض، في  ما أدّ  ،منظمة أوكسفام
 كما رأینا. -وء السلوك الجنسي  وتحدیدًا س - سیاق دولي، قد دفعت وستستمر في دفع حوادث سوء السلوك 

نھاء الواعي للاستعمار. وجرى وضع نموذج حوكمة مشترك مفتوح حیث تمكنت كل من  الإ نھجطریقة تصمیم كلا المشروعین   واعتمدت
د  ع التي تحدّ صات التمویل. ویتناقض ذلك مع النھُُج المعتادة في القطامنظمة أوكسفام في العراق ومنظمة أوكسفام في غانا من تحدید مخصّ 

مخصصات التمویل للمنظمات غیر الحكومیة الدولیة في المملكة المتحدة على مستوى المكاتب في المملكة المتحدة. وبالمثل، تمكنت الفرق،  
خلال مراجعة منتصف المدة، من إعادة تخصیص التمویل لبعضھا بعضًا استنادًا إلى احتیاجات التنفیذ. كما جرى تصمیم النتائج بشكل  

   مشترك ویمكن تكییفھا بناءً على المشاریع المكتشفة بالتنسیق مع الناجیات وأفراد المجتمع المحلي والشركاء.  

ش والاستغلال  ة إقرار بأنّ توفیر الموارد، بما في ذلك ملاك الموظفین/ات، یمثل حاجة رئیسیة، مع التسلیم بأن الحمایة من التحرّ وكان ثمّ 
صین المسؤولین عن تنسیق شؤون  افحة الغش والفساد كثیرًا ما تعتمد على الأشخاص غیر المتخصّ والاعتداء الجنسي وجھود مك

الموظفین/ات، والذین یساھمون بنسبة مئویة صغیرة من وقتھم في العمل على منع سوء السلوك ومعالجتھ، ما یزید من عبء عمل  
للازمة للتنفیذ عالیة التخصّص. ومن الناحیة العملیة، كان ذلك یعني إنشاء  الموظفین/ات. كما أنّ التوظیف ضروري لأنّ المھارات والخبرات ا

   صندوق مرن لقادة الفریق في كل من العراق وغانا، لتمكینھم من معالجة كل عائق من العوائق ثم تخفیفھ.  

 

   

لم أسمع أبدًا أنّ المنظمات غیر الحكومیة  " 
قنوات للإبلاغ ضد   تملك  والدولیة  المحلیةّ 

 موظفیھا في ما یخصّ التحرّش".  

في مناقشات مجموعات    اتمشارك إحدى ال
المشروعین  من  العراق  في  التركیز 

 . 2022التجریبیین في شباط 
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منظمة  في قلب ھذا النھج كانت ھناك حاجة إلى برامج مشتركة تدمج جمیع المجالات التي تعمل علیھا و 
ج النسویة  ھُ ا لإنھاء العنف القائم على النوع الاجتماعي، والنُ ا موحدً أوكسفام في كل بلد، وتتضمن نھجً 

دة الجوانب، والشراكات لإنھاء الاستعمار، والمرونة بشأن المخاطر، وأعمال حمایة  متعدّ الالتحویلیة 
الإبلاغ   بشأنمج صریحة ا، ونھج تكیفي للرصد والتقییم والمساءلة والتعلم. كما یتطلب برالمحلي المجتمع

 عن المخالفات لضمان عدم إضافة ذلك كفكرة لاحقة. 

أو   لا یصحّ تصنیف حیاة الاشخاص وفق خانات منفصلة وأنیقة تحدّدھا المنظمات غیر الحكومیة الدولیة و
الذي یتواصل مع أحد  نركز حقاً على الناجیات، فإننا نتكیّف مع تجربة الناجیات مع منظمة أوكسفام. فالشخص  حیناستجابة منظمة أوكسفام. و 

في الماء والصرف الصحي والنظافة أو مسؤول عن   ختصّ مھ بالضرورة على أنّ  ى ذلك الشخصموظفي/ات منظمة أوكسفام لا ینظر إل
عمل  موظفي/ات المراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم إذ ت  إبلاغ یمیل الناس بشكل عام إلى والمساءلة، بل على أنھ شخص یمثل منظمة أوكسفام. 

ھذه الفرق على جمع التغذیة الراجعة من المجتمعات المحلیة فتصبح مألوفة لدیھا و/أو موجودة في عملیات التوزیع الرئیسیة. وثمّة قضیة  
من ھو   تعرف أصلاً اتصال مسبق بھ وربما لا على  تمزدوجة تتمثل في تفضیل المجتمعات المحلیة إبلاغ شخص ما (أو مجموعة) كان 

منظمة أوكسفام  عن تنسیق الإبلاغ عن سوء السلوك. وكان الدافع الرئیسي وراء ھذه المشاریع التجریبیة ھو ضمان تلبیة  الشخص المسؤول 
 تجارب الأشخاص باستجابة سلیمة وآمنة ومھنیة وعن علم واطلاع. وشركائھا ل

عملیة المراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم المتعدّدة الجوانب 
 والتكیفیة

دة الجوانب للمراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم. وكان خط الأساس ھو بحث التصمیم  م المشروعان التجریبیان نھُُجًا تكیفیة ومتعدّ لقد استخد
في قلب المشروع. وشاركت الفرق المختلفة في إنشاء إطار المراقبة والتقییم   نالذي یركز على الإنسان، والذي وضع الناجیات وتجاربھ

ف مع احتیاجات وتفضیلات  لتكیّ بھدف الكل من المشروعین  الإطارالحفاظ على مرونة ھذا مع والمساءلة والتعلم للمشروعین التجریبیة 
. وسھّلت الفرق تمارین الاصغاء ومناقشات مجموعات التركیز  الناجیات والمجتمعات المحلیة والشركاء في كل مجال من مجالات التنفیذ

رات المجتمع المحلي للعوائق بشكل أفضل. ثم اجتمعت الفرق خلال مراجعة التعلم التي أجریت في مارس  والمقابلات لفھم التحوّلات في تصوّ 
2022 . 

ات من التحرش والاستغلال والاعتداء  ی فیھم الناج وجرى استخدام نھج عدم إعادة صدمة الاشخاص الذین عانوا من سوء السلوك، بمن
ضمان كون أي نھج ومنھجیات وممارسات للمراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم تركز على الناجیات  ذلك  الجنسي. وفي الممارسة العملیة، یعني 

دة قد تسھم في  بدلاً من طلب معلومات محدّ ات ی قودھا الناجت الذین یعانون من سوء السلوك. كما یعني تفضیل المحادثات التي  والأشخاص
. وعلى وجھ التحدید، یعني ذلك الاصغاء أكثر من مجرد الاستخراج وقبول المعلومات التي كانت المجتمعات المحلیة ترغب  تھنإعادة صدم

ع ممارسات المراقبة والتقییم دة مجتمعیاً. لقد جرى استخدام ھذا النھج جنباً إلى جنب مفي مشاركتھا بشأن الموضوعات والنتائج المحدّ 
   رغب فیھا.  ت والمساءلة والتعلم غیر الاستخراجیة لضمان قدرة الفرق على شرح علامات التغییر بأي طریقة 

 الأھداف والأنشطة
 الأھداف العامة 

 النساء والفتیات والفتیان والرجال في العراق وغانا؛التي تواجھ أ) تقلیل وتخفیف عوائق الإبلاغ 

 

 المساھمة في تحقیق العدالة التعویضیة للناجیات من سوء السلوك. ب) 

ة  شارك في تصمیم الأھداف العامّة للمشروعین التجریبیین قادة الفریق. وكان أحد أكبر العوائق التي جرى تحدیدھا ھو الافتقار إلى العدال 
جیع الإبلاغ من دون دعم ذي مغزى للناجیات، ودعم الاشخاص  المُتصوّرة، أو النتائج العادلة، للناجیات من سوء السلوك. ومن الصعب تش

 العدالة التعویضیة.  دعم الذین یعانون من سوء السلوك وفي نھایة المطاف

  

"إذا قصدتك وأخبرتك بشيء یقلقني  
ویزعجني ولم ألق منك أذنًا صاغیة،  

قصدك في  ن أبالراحة لأفلن أشعر 
 المرة القادمة."  

 عضو في المجتمع المحلي، غانا 
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 منظمة أوكسفام في العراق 

الاجتماعي للناجیات ودعم  الوصول إلى العدالة والوصم ستكون   مجالات تركیز مشروعھا التجریبيرت منظمة أوكسفام في العراق أنّ قرّ  
 الشركاء. 

صلاح الدین ونینوى. وعلى وجھ التحدید، شعرت منظمة    محافظتي تناول المشروع التجریبي بشكل جماعي العوائق التي جرى تحدیدھا فيو
أوكسفام في العراق أن البرامج المتكاملة للنوع الاجتماعي (وبرامج العنف القائم على النوع الاجتماعي على وجھ الخصوص) ومعالجة  

. كما سلط  15تطبیع والنوع الاجتماعيوالعار وال الخضوع الناجیات یمكن أن تعالج حواجز السمعة ومشاعر  تتعرّض لھاوصمة العار التي 
فریق العراق الضوء على أھمیة العمل بالتعاون مع الشركاء. وأعرب الشركاء عن الحاجة إلى  

، وتعزیز وعي المجتمعات المحلیة بسوء السلوك،  واختبارھا  المشاركة في تطویر آلیات الإبلاغ 
المجتمع المحلي، وھو العائق الأكثر تحدیدًا في العراق،   قرار أفضل. ویتطلب   بروز/ظھور وضمان 

مزیدًا من المشاركة مع السلطات وممثلي المجتمع المحلي، ووعیاً معمقاً بكیفیة عمل نظام العدالة بشكل  
تتطلب  تلك التي یة على أنھا د الفریق التحدیات المتعلقة بالسرّ ما حدّ غیر رسمي في السیاق العراقي. ك

 الدعم الأكثر تعقیدًا من خلال البرامج.   
 

 : موجز العوائق التي جرى تحدیدھا في العراق 1الجدول 
 

 ھیكلي تفاعلي  شخصي 
 البروز/الظھور  الرفض  الامتنان 

 الوعي السلوك  عار ال
 الحافز  الخسارة  الرضوخ 

 قرار المجتمع المحلي  الشك  الثقة 
 لا إجراء مُتصوّر  نوع اجتماعي السمعة 
 جودة الخدمة  التطبیع  السرّیھ 

تمثل العناصر الواردة باللون الرمادي عوائق جرى تحدیدھا  وملاحظة: ھذا الجدول ھو ملخّص للعوائق التي جرى تحدیدھا في العراق.   
ل لھذه العوائق، یرُجى الرجوع  في العراق. للاطلاع على مزید من المعلومات وعلى وصف مفصّ في بلدان أخرى ولكنھا لم تكن ذات صلة 

 إلى المرفق. 

 الأنشطة الرئیسیة 

سلّطت منظمة أوكسفام في العراق الضوء على الحاجة إلى موظفین/ات متفانین/ات یمكنھم العمل  
من وقتھم للتخفیف   مئویة معیّنةبدوام كامل على المشروعین التجریبیین، بدلاً من تخصیص نسبة 

ھم شخصان متجولان مسؤولان عن سوء  ن ی ب من العوائق. ووظفت موظفین/ات رئیسیین/ات، من 
مع الشركاء والمجتمعات المحلیة. ومن خلال جلسات استماع مكثفة عبر  مباشرة السلوك للعمل 

مناطق مختلفة من العملیات، حدّد الفریق الحاجة إلى إجراء بحث عن وصم الناجیات بالعار، وكلف  
لى تصورات المجتمعات المحلیة  بإجراء بحث لفھم دوافع سوء السلوك بشكل أفضل والاصغاء إ

 عن العدالة بعد حوادث سوء السلوك. 

نظر  واجھھا الناجیات. وكان یُ ت الفریق إلى تصمیم حملة (بما في ذلك توزیع الملصقات) لمواجھة وصمة العار التي  ت ھذه المتطلباتوقد دفع
تقع في  وصمة العار  السلوك الجنسي. وعلى الرغم من أنّ  لسوء اتعرضھ بسبب  ة ي جرى تحدیده على أنھ "عار" على الناجی ذوصمة الالإلى 

نھا تواجھ أیضًا الأسر والمجتمعات المحلیة بصورة جماعیة والمجتمعات الأوسع  إلا أالفرد، غالباً النساء والفتیات، على  الكثیر من الأحیان
 نطاقاً لسماحھا بحدوث فعل سوء السلوك الجنسي. 

"تقع على عاتق الرجال مسؤولیة   
 الإبلاغ عن سوء السلوك".  

أحد المشاركین الذكور في نقاش ضمن 
 مجموعة تركیز في العراق 

 "لا یمكننا الوثوق بالمجھول". 
جماعیة   نقاش  حلقة  في  مشاركة  سیدة 
الأشخاص   بموافقة  العراق،  في  مركزة 

 المشاركین الآخرین
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كان النھج المستخدم ھو الاصغاء إلى قادة المجتمع المحلي الرئیسیین، والجماعات النسائیة الرسمیة  و
أنفسھن لفھم روایات الوصم بشكل أفضل. واستھدفت الحملة القادة  وغیر الرسمیة، ومجموعات الناجیات 

ومجموعات الرجال ومجموعات النساء في مشاركة رسالة مفادھا أنّ الناجیات اللواتي یعانین من سوء  
السلوك الجنسي أو سوء السلوك الأعمّ لا تستحق الوصم بالعار أو اللوم. وكان الوصم أیضًا بسبب أمور  

ح بھا"، إذ رأى العدید من أعضاء المجتمعات المحلیة أن سوء السلوك، وتحدیدًا سوء  "لا یمكن البو
ت الحملة إلى شعور المجتمع المحلي  السلوك الجنسي، لا یمكن ولا ینبغي مناقشتھ علناً. لذلك أدّ 

فتیات الناجیات في مجتمعاتھن المحلیة.  المستھدف، ولا سیما النساء، براحة أكبر في التحدث ومواجھة ممارسات إلقاء اللوم على النساء وال
اقش  وكان تأثیر ذلك مضاعفاً في المجتمعات المحلیة العراقیة، حیث شعر قادة المجتمعات المحلیة بالضغط للتوافق مع مجتمعاتھم التي كانت تن 

 ھذه القضایا بصورة علنیة. 

عرق والاثنیة والمفاھیم المُتصوّرة الأخرى المتأصلة اجتماعیاً في  في فھم كیفیة مساھمة المسألة التقاطع وقد أدمج كل من البحث والحملة 
في خلق بیئة مواتیة لسوء السلوك. وساھمت ھذه الدینامیات في شعور الناجیات بعدم الأمان وعدم  بالتالي ساعدت  ودینامیات السلطة المتباینة 

 بسبب عدم معرفتھن بھذه الآلیات. و، القدرة على استخدام آلیات الإبلاغ بسبب الاختلافات اللغویة أحیاناً

تتطلب آلیات قرار المجتمع المحلي برامج دقیقة. وقد جرى تسلیط الضوء على ھذا العائق في جمیع مجالات البحث وارتبط بتفضیل  و
اق یعني أن الناجیات قد  استخدام أنظمة موثوق بھا في العر نّ لا أ. إالابلاغ لدى الناجیات استخدام أنظمة العدالة التي تعرفنھا وتثقن بھا 

یتعرضن لخطر الموت (أنفسھن أو أفراد أسرھن الآخرین) أو التزویج القسري من الجناة. وینُظر إلى التزویج القسري، عبر العدید من  
معات  . وتنظر بعض المجت المحلیة النزاعات ویحافظ على الشرف في نظر المجتمعات السیاقات على مستوى العالم، على أنھ جزء من حلّ 

 إلیھ كعقاب.  ن یمكن أن تنظرالناجیات أنفسھن المحلیة إلى التزویج القسري على أنھ عدالة للناجیات، على الرغم من أن 

. كما أن الأمر  لیة قرار المجتمع المحلي من عدمھلآالنساء اللواتي عانین من سوء السلوك استخدام الأمر لا یتعلق ب  وخلص الفریق إلى أنّ 
ة فارق بسیط في كیفیة استخدام  دعم متخصّص خارج المجتمع المحلي، أو داخلھ فقط. وثمّ مرحلة صول الادعاء إلى و لیس بنفس بساطة 

غ  بلّ سی ولقرار المجتمع المحلي والشراكة وتدخلات منظمة أوكسفام.   - وأولئك اللواتي یعانین من سوء السلوك على نطاق أوسع  -  الناجیات
   منظمة أوكسفام. إبلاغ یستكشفون خیارات سبعض الأشخاص قائد المجتمع المحلي و

 
 أوكسفام في العراق  منظمة  على عدم إلقاء اللوم على الناجیة ورفض التحرش. المصدر:المجتمع حث لمنظمة أوكسفام في العراق   ملصق

"لا یشجعك كثیر من الناس على  
بلاغ تجنبًا للنتائج السلبیة لأن إلقاء  الإ

 اللوم على الناجیة أمر شائع".  

إحدى المشاركات من منظمة شریكة  
 2021في العراق سبتمبر 
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یة أكبر ھاجسین، إلى جانب مفھوم العدالة. وقد عقدت منظمة أوكسفام في  والسرّ بالعار ویشكل الوصم 
دة في جمیع المحافظات للوصول إلى فھم أفضل لكیفیة إدراك المجتمعات  جلسات استماع متعدّ العراق  

ھ لا یمكن أن تتحقق العدالة من دون أنظمة واضحة  المحلیة للنتائج العادلة للناجیات. وقد شعر الكثیرون أنّ 
حدید وفق تصوّر  للقرار، حتى لو كان ذلك یعني نتائج غیر عادلة لسوء السلوك الجنسي على وجھ الت 

الناجیات. ورأى آخرون أن العدالة مرتبطة بالتصورات الفردیة والجماعیة. ویعني ذلك أنّ كل ما یحتاجھ  
المجتمع المحلي والفرد نفسھ یجب أن یعتبر من قبیل العدالة إذا كان یلبي التوقعات. واتفق معظم الأشخاص  

ك الجنسي على وجھ التحدید، وبعد تجارب سوء  على وجود حاجة إلى دعم أقوى للناجیات من سوء السلو
 السلوك على نطاق أوسع. 

لاً  تودّ منظمة أوكسفام مواصلة استكشاف العمل مع حلفاء مختلفین من المجتمع المحلي، أولئك الذین یدافعون عن النتائج العادلة ویعملون أصو
حلي نفسھا بطبیعتھا عوائق أمام الإبلاغ أو دعم الناجیات. وثمّة قادة  آلیات قرار المجتمع المولا تشكل على نطاق واسع على دعم الناجیات. 

من المجتمع المحلي ومنظمات حقوق المرأة ومجموعات ضمن المجتمع المحلي تقوم أصلاً بعمل تحتاج منظمة أوكسفام إلى مواءمتھ بشكل  
ة حاجة لاستكشاف المزید من  وثمّ  م "الشرف" في مجتمعاتنا.ي مفھولا سیما في ما یتعلق بالقضایا الرئیسیة للتزویج القسري وتحدّ  -أفضل  

أن یسمح بفھم دقیق لآلیات القرار والعدالة في   ذلك  المسارات المتاحة للناجیات والمزید من مجالات التنسیق لمنظمة أوكسفام. ومن شأن
مع   -لى عدم إضفاء الطابع الأساسي على السیاقات  المجتمع المحلي، یدعم ذلك نھج شراكة منظمة أوكسفام لإنھاء الاستعمار، الذي یسعى إ

 أمر غیر مسؤول وخطیر.  ھو  الاقرار أیضًا بأن الأقلمة محلیاً من دون مساءلة

 : مقتطفات من مشروع منظمة أوكسفام التجریبي في العراق 1الإطار 

 للناجیات في العراق. بالنسبة "العدالة"  ھ شكلت البحث بشأن ما  •
 البحث بشأن النوع الاجتماعي ودینامیات السلطة في العراق.   •
) على تحدید سوء السلوك  21(مع القدرة على توسیع نطاق جمیع الشركاء الـومرافقتھم  تدریب شامل لثمانیة شركاء رئیسیین  •

 والإبلاغ عنھ. 
 على النوع الاجتماعي.  دمج المشاریع التجریبیة في المشاریع القائمة بشأن الحمایة ومكافحة العنف القائم •
 . والابلاغتطبیق آلیات التغذیة الراجعة  المجتمعات المحلیة في للشركاء لدعم  اللازمة توفیر المعدات  •
ق الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي الحالیین على النھُُج الجماعیة لمعالجة  ی نسالأشخاص المسؤولین عن ت تدریب  •

 الإبلاغ. العوائق التي تحول دون 
 السلوك. سوء  بلاغالالاستجابة ومعالجة لمنظمة أوكسفام في العراق إدارة التدریب مع  •
 علاقات ثقة أقوى بین الشركاء ومنظمة أوكسفام بشأن البرامج الآمنة والإبلاغ عن سوء السلوك.  •
 تصمیم وتوزیع ملصقات تتحدّى وصم الناجیات وإلقاء اللوم علیھن.   •
تغذیة الراجعة للإصغاء إلى الشركاء بشأن أنشطة المشروع (إنشاء أداة للإصغاء إلى التغذیة الراجعة من  إنشاء آلیة رئیسیة لل •

 الشركاء، باستخدام المناقشات الدوریة مع الشخص المسؤول عن تنسیق الشراكة). 

  

یعرف"  غیر  في  الجمیع    قد  منظمة 
یجري  ا بما  حكومیة   عندما  لتفاصیل 

التحرّش   من  حمایة  حالة  الإبلاغ عن 
الجنسي،   الاعتداء  أو  الاستغلال  أو 

 ل الأمر إلى موضوع للثرثرة". ویتحوّ 

أحد المشاركین من منظمة شریكة في  
 2021العراق نوفمبر 
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 منظمة أوكسفام في غانا 
معاییر النوع الاجتماعي الضارّة بشأن مدى تقبل العنف القائم على النوع  سعت منظمة أوكسفام في غانا إلى تطویر حملات وطنیة تستھدف  

الاجتماعي. وشعرت أنّ ھذا سیكون بدایة للتخفیف من العوائق في ما یخصّ العار والعواقب المُتصوّرة. كما جرى تسلیط الضوء على عدم  
 شركاء ومن خلال تطویر روابط أقوى مع أفراد المجتمع المحلي. الیقین والثقة والوعي والوصول كعوائق رئیسیة یجب معالجتھا من خلال ال

 الأنشطة الرئیسیة 
ر الفریق  نتیجة لذلك، عملت منظمة أوكسفام مع الشركاء لتطویر دورات التدریب والتوعیة. كما طوّ 

لیدیة وغیر التقلیدیة الحالیة وموارد العنف القائم على النوع الاجتماعي  خریطة شاملة للحمایة التق
تمكینھم من الإبلاغ عن التحرش والاستغلال والاعتداء  ولإحالات الشركاء وأفراد المجتمع المحلي 

الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتماعي بشكل جماعي. وأخیرًا، وبالتعاون مع الشركاء الرئیسیین، 
 ر الفریق قنوات الاتصال الوطنیة، ولا سیما التلفزیون والإذاعة. اختب 

 
 : موجز العوائق التي جرى تحدیدھا في غانا 2الجدول 

 
 ھیكلي تفاعلي  شخصي 
 البروز/الظھور  رفض ال الامتنان 

 الوعي السلوك  عارال
 الحافز  الخسارة  الرضوخ 

 قرار المجتمع المحلي  الشك  الثقة 
 لا إجراء مُتصوّر  اجتماعي نوع  السمعة 
 جودة الخدمة  التطبیع السرّیھ 

 الوصول  التراتبیة  العواقب المُتصوّرة 
  السلطة الخفیة  تقصي الحقائق المستقل 

ملاحظة: ھذا الجدول ھو ملخّص للعوائق التي جرى تحدیدھا في غانا. وتمثل العناصر الواردة باللون الرمادي عوائق جرى تحدیدھا في   
بلدان أخرى ولكنھا لم تكن ذات صلة في غانا. للاطلاع على مزید من المعلومات وعلى وصف مفصّل لھذه العوائق، یرُجى الرجوع إلى  

 المرفق. 

وبدعم من شركائھا، نظمت منظمة أوكسفام في غانا مناقشات للتوعیة بشأن الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي في محطات   
والتلفزیون المحلیة: رادیو كیتاوغولن في سابوبا ورادیو زا وتلفزیون ساغاني في تامالي. كما عقد الفریق مناقشات إذاعیة لرفع    الإذاعة

مستوى الوعي بشأن الإبلاغ عن التحرش والاستغلال والاعتداء الجنسي. وأجریت المناقشات الإذاعیة بلغات لیكباكبانل وداغباني 
نت البرامج التلفزیونیة باللغة الانكلیزیة. كما طوّر الفریق خطین ساخنین وطنیین للإبلاغ عن التحرش والاستغلال  ، فیما كاوبالإنكلیزیة

 والاعتداء الجنسي، باستخدام قنوات الھاتف وتطبیق واتساب. 

باشرة  وكانت ھذه الحملة فاعلة للغایة لجھة اتساع نطاق وصولھا، ما أدّى إلى قیام الوزارات على المستویین الإقلیمي والوطني بتقدیم طلبات م
كن  إلى منظمة أوكسفام لدعمھا في تطویر آلیات إبلاغ مماثلة. كما تلقت منظمة أوكسفام، وكذلك الوزارات المعنیة، مكالمات بعد حملاتھا. ول

من المھم ملاحظة أن الإبلاغ عن سوء السلوك یعتمد بشكل كبیر على وجود أنظمة قویة للاستجابة وتلبیة احتیاجات الأشخاص الذین یعانون  
كانت الحملات فاعلة في ضمان إجراء الإبلاغ، لكن الفریق یرغب في العمل بقوة أكبر جنباً إلى جنب مع الوزارات  ومن سوء السلوك.  

 غانا.    المعنیة في

. ودعمت ھذه المبادرة الجھود التي  16وارتبطت الحملة بحملة منظمة أوكسفام الدولیة "كفى"، التي تسعى إلى إنھاء العنف ضد النساء والفتیات
الرئیسي   تبذلھا منظمة أوكسفام في غانا لفھم مفاھیم الذكورة في البلاد بشكل أفضل. وقد أسھم البحث في الحملة الوطنیة، واستخدم التعلم

 للتخفیف من العوائق الاجتماعیة التي تحول دون الابلاغ. 

شاھدت مقابلة على تلفزیون ساغاني شرحت خلالھ منظمة أوكسفام وشركاؤھا برنامجھم التجریبي عن الحمایة من  "
بشأن كیفیة   التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي وكیفیة التعامل مع ھذا التھدید. إن بیان منظمة أوكسفام الحازم 

من   الحمایة  نھُُج  معظم  تركز  "بینما 
والاعتداء   والاستغلال  التحرّش 

الفردیة    ءا دتعلاا الجنسي على حوادث  
المنفصلة،   والبرامج  المشاریع  أو 
من   للحمایة  النسوي  النھج  یتطلب 
والاعتداء   والاستغلال  التحرّش 

منھجیة  الجنسي   عدسة  اعتماد 
ھو   النھائي  الھدف  بأن  والاعتراف 
تحویل الاختلالات الأكبر في السلطة  

 والأنظمة القمعیة". 
 منظمة أوكسفام في غانا 
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عملھا على وجود نظام یحمي المستفیدین/ات من الأذى مثل التحرش والاستغلال والاعتداء الجنسي یستحق الثناء  
 ". والمحاكاة

 . تامالي في أعقاب الحملة التلفزیونیة، تلقت منظمة أوكسفام في غانا طلب دعم من مكتب لجنة المرأة التابع لجامعة الدراسات الإنمائیة في جامعة

كما جرى تنظیم حملتین أخریین في المجتمع المحلي إحداھما من خلال وسائل الإعلام والأخرى مع السلطات التقلیدیة، بما في ذلك الأمھات  
ات  القائدات والقادة، والشباب في المجتمعات المحلیة في ساولا وتاركوا، حیث أجري البحث. وقد أمكن تحقیق ھذا النشاط بالتعاون مع المنظم

كمل بتدریب توعیة المجتمعات المحلیة بشأن آلیات الإبلاغ التي تستخدمھا منظمة أوكسفام وشركاؤھا. وكانت ھذه توصیة  لشریكة واستُ ا
رئیسیة من البحث الأصلي لتحدید العوائق. وقد جرى تطویر الملصقات ومواد المعلومات والتعلیم والاتصال خصیصًا لكل موقع في غانا 

 السیاق من خلال اللغة والصور.  وجعلھا ذات صلة ب 

د ذلك التأكید على العوائق  اكما جرى تحدید بعض العوائق التي تحول دون الإبلاغ عن سوء السلوك من قبل المشاركین/ات في المناقشات وأع
   التي جرى تحدیدھا أثناء البحث، والتي شملت:

 عدم الثقة في المؤسسات  •
 وإلى من یجب الإبلاغ عن سوء السلوك أو أي مخاوف تتعلق بالحمایة الافتقار إلى المعرفة بشأن متى   •
 الروابط الأسریة  •
 العار •
 الخوف من اعتداء الجاني  •
 م المتاحة ظُ عدم ثقة الناجیات في النُ  •
 عدم الثقة الشخصیة في استخدام نظم الإبلاغ •
 الخوف من فقدان المزایا أو الخدمات.  •

ملصقات حملة الحمایة من  من مع أفراد المجتمع المحلي  التحققة بمنظمة أوكسفام وجرى الخاصّ وفي نھایة الجلسات، نوقشت آلیة الإبلاغ 
ة بمنظمة أوكسفام. وكان ثمة العدید من المناقشات في ما یخصّ أھمیة  خطوط الإبلاغ الخاصّ ومن التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي 

 ل مجتمع محلي. وخلال المناقشات اللاحقة وزعت الملصقات على المشاركین/ات. وضرورة وملاءمة الصور واختیار الصیاغة المناسبة لك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 غانا. ملصق مصمّم باللغة الإنجلیزیة یوزّع في غانا للتوعیة بالحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي. المصدر: منظمة أوكسفام في 

من  للحمایة  النسوي  النھج  "یطلب 
ي سالتحرّش والاستغلال والاعتداء الجن 

باحتمال  الاعتراف  المشاركین/ات  من 
في  وتواطؤ  أذى  جمیعاً  عنا  یصدر  أن 
جمیعاً  یمكننا  وأنھ  المنھجي،  القمع 

المساءلة عن أدوارنا في إدامة ممارسة  
 القمع والعنف". 

 منظمة أوكسفام في غانا 
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م فیھا برامج تعلیمیة. ووضعت السلطات  قدّ معالجة الثقة والوعي والوصول في المناطق التي تُ كما عملت منظمة أوكسفام في غانا على 
بقضایا سوء السلوك؛ وتراوحت الإجراءات بین توعیة لجان   اومدارسھالمحلیة   االتقلیدیة ومجموعات الشباب خطط عمل لتوعیة مجتمعاتھ

المساجد بشأن ماھیة الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي والسلوك  إدارة المدارس أو جمعیات الآباء والمعلمین والكنائس و
 آلیات الإبلاغ وخدمات الدعم المتاحة للناجیات.  ب الذي یشكل خوفاً ذي صلة 

ولكنھ شمل   د الجوانب للشركاء والموظفین/ات، ركز على التأثیر النسوي كما قامت منظمة أوكسفام في غانا بدمج التدریب النسوي المتعدّ 
أیضًا المكونات الرئیسیة للممارسة التأملیة. كما أجرى الفریق تدریباً إضافیاً للأشخاص المسؤولین عن تنسیق الحمایة من التحرّش  
والاستغلال والاعتداء الجنسي، بما في ذلك على آلیات التغذیة الراجعة ومزید من التدریب على المراقبة والتقییم والمساءلة والتعلم  

 مصفوفات المخاطر وحمایة البیانات، والتي شملت الموافقة على جمع البیانات وممارسات إدارة البیانات. و

جعلوا الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي   ممنلقد تم إثبات المساعدة التي یقدّمھا أحد الشركاء "
التدریب على الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء  ھذه المساعدة مكونًا أساسیًا في ثقافتھم التنظیمیة. وتوفر 

ومجموعات الشباب، بما في ذلك الإبلاغ عن المخاوف ذات الصلة بالتحرّش والاستغلال    ء شركاال الجنسي لجمیع 
تقاریر لجمیع الأنشطة بما في ذلك شرائح الحمایة من التحرّش والاستغلال  الوالاعتداء الجنسي في جمیع نماذج 

التقدیمیة والقوالب، من بین جھود الحمایة من التحرّش    PowerPointتداء الجنسي في جمیع عروض والاع
الحمایة من    عنوالاستغلال والاعتداء الجنسي الرئیسیة الأخرى. كما طور ھذا الشریك منشورات ولافتات وملصقات 

 ". التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي تعُرض بشكل واضح في مكاتبھ

 منظمة أوكسفام في غانا. 

كانت الشراكات محور تركیز رئیسي لمنظمة أوكسفام في غانا. وأنشأ الفریق مراكز تنسیق للشركاء، بما في ذلك موظف متجوّل عمل  و
سیاسات سوء السلوك وترأس جلسات توعیة. وكانت النقطة الرئیسیة بخصوص  مباشرة داخل مكاتب الشركاء لدعمھم في وضع 

 ھي نقص الوعي بین أفراد المجتمع المحلي بشأن أین یجب علیھم الإبلاغ عن الحوادث وإلى من.  البروز/الظھور 

تقلیدیة المعنیة بالعنف القائم على النوع  وكجزء من المشروع التجریبي، أجرت منظمة أوكسفام في غانا مسحًا للجھات الفاعلة التقلیدیة وغیر ال
عات  الاجتماعي وحمایة الطفل المتاحة للإحالة. ثم ترُجم ھذا المسح إلى جمیع اللغات الرئیسیة المستخدمة محلیاً ووزعھ الشركاء على المجتم

المرنة المتعلقة بتعزیز أنظمة الحمایة من   المحلیة لمناقشتھ لجھة كیفیة الإبلاغ بأمان. بالإضافة إلى ذلك، جرى دعم الشركاء في الطلبات 
لم تكن محددة مسبقاً، وجرى منحھا مساحة   إذالتحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي وثقة المجتمع المحلي. وكانت ھذه الطلبات مرنة، 

   م للإبلاغ.ظُ یاسات وبناء نُ الس رسم للتكیف مع احتیاجات الشركاء.  كما تلقى الشركاء دعمًا مباشرًا لجمیع طلباتھم، بما في ذلك 

 : إضاءات من المشروع التجریبي لمنظمة أوكسفام في غانا  2الإطار 

 حملات التوعیة بسوء السلوك في محطات الإذاعة المحلیة والقنوات التلفزیونیة الوطنیة.  •
فاقم العنف القائم على النوع  وی إطلاق حملة "كفى" وربطھا بتحدّي المعاییر الضارّة المتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي.   •

 الاجتماعي الاستغلال والانتھاك الجنسیین لأن ھذه المعاییر مترابطة بعضھا ببعض. كما ركز الفریق على تفكیك الذكورة. 
یة في ساولا وتاركوا (حیث أجریت بحوث) مع السلطات، ومناقشات بشأن مدى قبول سوء السلوك  حملات في المجتمعات المحل •

 الجنسي وتحدید السلوكیات الضارّة. كما ناقش الفریق الوعي بآلیات الإبلاغ مع أفراد المجتمع المحلي. 
 أنحاء غانا.  الاختبار مع مجتمعات محلیة مختلفة بلغات مختلفة في جمیع - وضع سیاق لمواد التوعیة  •
 التدریب والمشاركة في المبادئ النسویة المتقاطعة مع الشركاء وموظفي/ات منظمة أوكسفام والمجتمعات المحلیة.  •
 نھج تعزیز الشراكات، بما في ذلك الدعم المرن للشركاء بشأن تحدید سوء السلوك والإبلاغ عنھ والتصدي لھ.  •
اص الذین یعانون من سوء السلوك، مع التركیز على سوء السلوك الجنسي.  رسم خرائط الخدمات المقدّمة للناجیات وللأشخ  •

 ویشمل ذلك الخدمات الرسمیة/غیر الرسمیة، والمجموعات التي تركز على إنھاء العنف القائم على النوع الاجتماعي.

 
 التعلمّ 

سوء  تتطلب معالجة العوائق التي تحول دون الإبلاغ فھمًا لكیفیة تفاعل العوامل السیاقیة والقائمة على السلطة والعوامل النظامیة لمفاقمة 
. إن إعادة تصوّر  في مركز البرامجالسلوك. وكان التعلم الرئیسي من المشروعین التجریبیین، قبل كل شيء، ھو الحاجة إلى وضع الناجیات 

مع منظمة أوكسفام، في جمیع فروقات الحیاة الدقیقة وتعقیداتھا، یضمن قدرة المنظمة على   - من الأغلبیة العالمیة  -یة تعامل الناجیات  كیف
ضمان منھجیة إنھاء  تكییف برامجھا، وفي نھایة المطاف أنظمتھا، لضمان ملاءمتھا للغرض من وجودھا. وقد ضمن ذلك، إلى جانب 
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، أن ھذین المشروعین التجریبیین یتماشیان مع إطار منظمة أوكسفام  قبة والتقییم والمساءلة والتعلم وإدارة المشاریعلمرامن ا الاستعمار 
 لإنھاء الاستعمار. 

  عائق قد لا یوجد نفس اللقد تعلمت منظمة أوكسفام أنّ عوائق.  اوتعني معالجة العوائق التكیّف مع السیاق والتعلم المستمرّ لما یمكن اعتبارھ
مر نفسھ فرصة أكثر دقة لتقدیم دعم ذي مغزى  . وقد یشكل أمر ما عائقاً في سیاق معین ولكن في سیاق آخر قد یوفر الأفي كل مكان

 للناجیات. 

فعلى سبیل المثال، في حین أنّ أعضاء المجتمعات المحلیة التي تعمل فیھا منظمة أوكسفام تفضل آلیات قرار المجتمع المحلي، یجب على  
أوكسفام التكیّف والاستفادة من الفرص للعمل جنباً إلى جنب مع ھیاكل المجتمعات المحلیة ومجموعاتھا، ولا سیما مع من یعملون  منظمة 

أصلاً على دعم الأشخاص الذین عانوا من سوء السلوك. ویمكن أن یوفر ذلك فرصة لمواصلة تطویر المشاریع للعمل جنباً إلى جنب مع  
العدالة العرقیة بشأن العدالة التعویضیة للناجیات ویسلط الضوء على الحاجة إلى مزید من   ناشطات/رئیسیة أو نشطاء منظمات حقوق المرأة ال

 العمل الذي یتعین القیام بھ بشأن العدالة التعویضیة للناجیات. 

دة التي  لمحدّ ف إلى حد كبیر مع السیاقات اویمكن تنفیذ ھذه البرامج من خلال توفیر مشاریع دعم الناجیات بتمویل مرن، وھي برامج تتكیّ 
تعمل فیھا منظمة أوكسفام. وعلى الرغم من أن الأنشطة التي اضطلعت بھا مشاریع منظمة أوكسفام في غانا ومنظمة أوكسفام في العراق قد  

   دة المعنیة أظھرت الخصوصیة السیاقیة للعوائق التي یجري التصدي لھا.تبدو متشابھة ظاھریاً، إلا أنّ الأنشطة المحدّ 

والعمل مع الشركاء ھو أمر أساسي، لا سیما أنّ منظمة أوكسفام تواصل تركیز شراكات    فریقان جنباً إلى جنب ومع الشركاء. وقد عمل ال
. وتتطلب الشراكات، وتخفیف العوائق التي تحول دون الابلاغ، بناء الثقة بین منظمة أوكسفام والشركاء  إنھاء الاستعمار عبر برامجھا 

قة لیست مباشرة دائمًا. ویتطلب الأمر وقتاً وذكاءً عاطفیاً ووعیاً بالسلطة لبناء الثقة وإظھار المساءلة. وقد كفل قادة  والمجتمعات المحلیة بطری 
لتعزیز النظم الداخلیة   وتزوید الشركاء بمیزانیات كافیة ومرنةالفرق في غانا والعراق إدماج الموظفین/ات جنباً إلى جنب مع الشركاء، 

 . للإبلاغ والمساءلة

  وقد أجرى كلا الفریقین مزیدًا من الأبحاث عن التقاطع والسلطة ومعاییر النوع الاجتماعي للاستجابة بشكل أفضل لعوائق النظام التي جرى
ة  والمراقبة والتقییم والمساءل ،بین الانواع الاجتماعیة، والحمایة ةلاوقد سمح لھما ذلك بالعمل مع فرق أخرى، وتحدیدًا فرق العد تحدیدھا. 

   والتعلم، وساعد على إدراج منع سوء السلوك في البرامج. 

دتھا  بشكل عام، تمكنت كل من منظمة أوكسفام في العراق ومنظمة أوكسفام في غانا من تصمیم برامج تكیفیة لمعالجة العوائق التي حدّ و
 بصورة موجزة: ھي و، 2020-2019بمرونة خلال البحث في 

. یكون الأشخاص أكثر قدرة على مشاركة المعلومات ویشعرون بمزید من الراحة بشأن التعبیر عن التحدیات في  مسائل التقاطع •
 حسب العمر والمجموعة اللغویة وما إلى ذلك.  ب مجتمعاتھم المحلیة عندما یجري تقسیمھم 

لتواصل مع ھیئات التلفزیون والإذاعة تأثیر كبیر . في غانا، على سبیل المثال، كان لخبرات الشركاء وتجاربھم في االشركاء ھم المفتاح  •
 في زیادة الوعي والوصول إلى الرسائل الرئیسیة. 

مجتمع محلي ومنطقة دینامیات سلطة مختلفة، مع قادة تقلیدیین وغیر رسمیین،  . لكلّ خصوصیة السیاق یتطلب التغلب على العوائق  •
 كل مجتمع محلي كذلك علاقة مختلفة مع منظمة أوكسفام وشركائھا.  ویسھم ذلك في خلق عوائق مختلفة تواجھھا الناجیات. ول

لتعزیز الثقة مع الشركاء وأفراد المجتمع المحلي وضمان عمل منظمة أوكسفام جنباً إلى جنب مع   مزید من الاستثمار ة حاجة إلى ثمّ  •
 الناجیات لدعمھن على المدى المتوسط والطویل. 
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 التحدّیات 
الوقت والمیزانیة المحدودین   فریقا منظمة أوكسفام في العراق ومنظمة أوكسفام في غانا تحدیات مشتركة. وقرر كلاھما أن  واجھ 

یعنیان أنھما غیر قادرین على العمل مع جمیع الشركاء بالقدر الذي كانا یرغبان فیھ. وخلال فترة كتابة التقریر، تلقى   للمشروعین التجریبیین
 اضطرا إلى رفضھا. لكنھما د من الطلبات المباشرة للحصول على الدعم من الشركاء، والفریقان المزی 

أفاد أعضاء  قد و.  ؤھامنظمة أوكسفام في واجھة البرامج بل شركا ، لیست : ففي بعض المناطقالبروز/الظھور وكان أحد العوائق الرئیسیة ھو 
. وعلى  الشركاء غیر قادرین أو غیر متأكدین من كیفیة التعامل مع عملیة الابلاغالمجتمع المحلي أنھم لا یعرفون من یبلغون، بینما كان 

تحدیاً تلقائیاً، لأنھ یوضح وجود ثقة بین أعضاء المجتمع المحلي والشركاء وكذلك جودة مشاركة  في حدّ ذاتھ لا یمثل  ذلك الرغم من أنّ 
ید سوء السلوك والإبلاغ عنھ. كما أنھ یثیر قضایا بشأن التزامات منظمة  الشركاء المجتمعیة، إلا أنھ لا یزال یثیر تحدیات من حیث تحد

   أوكسفام بالمساءلة تجاه المجتمعات المحلیة. 

كان العدید من الأشخاص المسؤولین عن تنسیق الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي  فقد ملاك الموظفین/ات تحدیاً.   كما یشكل
فقط، كنسبة مئویة من أدوارھم الموضوعیة.  جزئي  وقت  ب ملون على التخفیف من سوء السلوك ومنعھ یفعلون ذلك وسوء السلوك الذین یع

وتحتاج منظمة أوكسفام بشكل متزاید إلى مواصلة الاستثمار في مستشاري/ات الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي ومكافحة  
دة للغایة للحصول على المعرفة التقنیة المطلوبة بالإضافة إلى  ي. إلا أنّ مجموعة المھارات ھذه محدّ الاحتیال والفساد على المستوى الإقلیم

   وتتطلب ھذه الأدوار، فضلاً عن الخبرة في مجال الشراكة، استثمارًا من منظمة أوكسفام.خبرة البرامج. 

تحلیلاً للسلطة یكون متجذرًا في فھم العدالة العرقیة،  یتطلب دور آلیات قرار المجتمع المحلي، والتخفیف من ھذا العائق للناجین/ات،  كما
. ویتطلب ذلك وقتاً ومرونة للتنقل، جنباً إلى جنب مع الشركاء وأفراد المجتمع المحلي والسلطات الدینیة وأنظمة  وتأطیر إنھاء الاستعمار

لة غیر الرسمیة. ویمكن لمنظمة أوكسفام أن تضع مبادئ وخطوطًا حمراء لإشراك آلیات قرار المجتمع المحلي بما یتماشى مع أھدافھا  العدا
 المعلنة لتكون مناھضة للعنصریة ونسویة ومتعددة الجوانب وآمنة بقیادة الشركاء، ولكن یتطلب ذلك وقتاً واستثمارًا إضافیین. 

یة، أو عدم  یة ودعم الناجین/ات. ولا تزال الناجیات ینظرن إلى السرّ مترابطة من التحدیات تصورات السرّ وتضمنت مجموعة أخیرة و
وجودھا، على أنھ أكبر عائق أمام الإبلاغ عن سوء السلوك. كما أنھن غیر واثقات من أنھن سیحصلن على الدعم الكافي من خلال عملیة  

واقب حقیقیة لسوء السلوك الجنسي، ویتطلب ذلك دعمًا جوھریاً مستمرًا وطویل الأجل. كما  ة عالإبلاغ عن سوء السلوك وما بعدھا. وثمّ 
دة السیاق وتتعامل مع الآثار الفوریة والمتوسطة  یتطلب استثمار منظمة أوكسفام في البرامج التي تركز على دعم الناجیات والتي تكون محدّ 

 لشركاء والمجتمعات المحلیة التي تعمل فیھا منظمة أوكسفام.   والطویلة الأجل لدعم الناجیات جنباً إلى جنب مع ا

 التوصیات 

 السلطة والتقاطع والسیاق  
 مون البرامج إلى دمج فھم السلطة العنصریة. تكون العوائق محدّدة السیاق إلى حد كبیر ومن أجل معالجتھا، یحتاج أولئك الذین یصمّ  

الإبلاغ عن سوء السلوك جنباً إلى جنب مع الدوافع الرئیسیة لسوء السلوك التي تختلف اختلافاً كبیرًا من  ویجب فھم العوائق التي تحول دون  
 ق البیض والاستعمار. ة أیضًا دوافع منھجیة لسوء السلوك تتماشى مع أنظمة القمع العالمیة، وتحدیدًا تفوّ آخر. وثمّ  إلى  مجتمع محلي

جنسیاً سیختلف اختلافاً كبیرًا في سیاقات مختلفة. ومع ذلك، فإنّھ یتطلب تحلیلاً جزئیاً وكلیاً لتسمیتھ   وما یعتبر تحرشًا واستغلالاً واعتداءً 
 وتخفیفھ. ولمعالجة ھذه القضایا، ثمة حاجة إلى الإجراءات التالیة: 

لافات في السیاق في كل  إشراك كل مجتمع محلي تعمل فیھ منظمة أوكسفام وشركاؤھا في تحلیلات السلطة في المستقبل، بسبب الاخت  •
 منطقة؛

 إدماج تحلیلات السلطة في تسمیة العوائق، وضمان فھمھا عبر عدسة التقاطع؛  •

تنظیم دورات للعنف القائم على النوع الاجتماعي تستھدف الرجال والسلطات والجماعات التقلیدیة وغیر الرسمیة. وقد أوصت بذلك   •
 یین، لأنھن شھدن تحسینات في المجتمع المحلي الذي عقدت فیھ مثل ھذه الدورات؛النساء اللواتي شاركن في المشروعین التجریب 

 تنظیم دورات توعیة على مستوى المجتمع المحلي بشأن إلقاء اللوم على الناجیات وتزویج الأطفال ومنع التزویج القسري؛ •

 والاعتداء الجنسي في استراتیجیات التأثیر في العمل في المستقبل. ى تقبل التحرش والاستغلال إدماج الحملات الوطنیة التي تتحدّ  •
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 شراكات إنھاء الاستعمار 
لا یمكن التخفیف من العوائق التي تحول دون الإبلاغ عن سوء السلوك بشكل ھادف إلا من خلال العمل جنبًا إلى جنب مع الجھات الفاعلة  

 في الجنوب العالمي في إطار شراكات منصفة. 

أن تشمل ھذه الشراكات المساءلة، مع قیام جھات فاعلة مثل منظمة أوكسفام بالتخفیف من سلطتھا غیر المتكافئة في شكل موارد،  یجب و
، إذ  والوصول إلى المؤسسات المالیة والنفوذ العالمي. وثمة حاجة أیضًا إلى الاعتراف بأن الطریقة التي یجري بھا بناء المخاطر غیر متكافئة

نظر إلیھم على أنھم جھات فاعلة ذات مصداقیة من  اء الأصغر حجمًا في مجتمعاتھم المحلیة معظم مخاطر البرامج ومع ذلك لا یُ یتحمل الشرك
مع الأنظمة والمنظمات والأشخاص الذین تثقن بھم أكثر من غیرھم، ویجب أن یتیح نھج تواصل إلى الالناجیات تمیل حیث إدارة المخاطر. و
   تحقیق ذلك.  شراكة منظمة أوكسفام 

ة حاجة إلى دعم متزاید وطویل الأجل لشركاء منظمة أوكسفام الآخرین الذین لم یجر استھدافھم من خلال ھذا المشروع (سواء في  ثمّ  •
الإبلاغ  عھم، على دعم ثابت لتعزیز أنظمة العراق وغانا أو على نطاق أوسع على الصعید العالمي). ویجب أن یحصل الشركاء، بكل تنوّ 

دة (الناشطون/ات الأفراد، والقابلات، والمعالجون/ات،  التي تعمل بشكل أفضل مع الناجیات. كما یمكن أن یتخذ الشركاء أشكالاً متعدّ 
والمجموعات غیر الرسمیة من النساء، والمنظمات الرسمیة الصغیرة) ویجب أن تعمل منظمة أوكسفام جنباً إلى جنب مع المجموعات  

 ، خاصة من منظور متعدد الجوانب. الموثوق بھا

 یجب تخصیص میزانیات لمشاریع مماثلة لوضع قنوات محدّدة وذات صلة للإبلاغ عن سوء السلوك بالاشتراك مع الشركاء.  •

  ینبغي لمنظمة أوكسفام أن تطور آلیات لتحسین معرفة ما ھو ناجح وما لا یعمل في نموذج الشراكة الخاص بھا، وبشكل أكثر تحدیدًا في •
 متطلبات نظامھا للشراكة وكیف تؤثر ھذه المتطلبات في الناجیات. 

یة في الإبلاغ عن سوء السلوك عند العمل في شراكة. ویجب أن یكون دعم الناجیات وتجاربھن  ینبغي تخصیص الدعم لتعزیز السرّ  •
مباشر لحیاة الناجیات اللواتي یبلغن منظمة   یة یمكن أن یؤدي إلى تھدیدمحوریاً في كل شيء. كما یجب أن نتذكر أن الافتقار إلى السرّ 

 أوكسفام. 

 البرامج المتكاملة 
 ینبغي إدماج البرامج من أجل تقدیم دعم أفضل للتخفیف من العوائق التي تعترض سبیل الإبلاغ.  

حمایة المجتمع المحلي) والمساءلة  مة لمواجھة العنف القائم على النوع الاجتماعي وتعزیز الحمایة (لا سیما یجب ربط البرامج المصمّ  
 والمشاركة في المجتمع المحلي والأمن الاقتصادي للتخفیف من العوائق النظامیة والشخصیة أمام الإبلاغ. 

 ضمان تعمیم البرامج الآمنة والمساءلة والبرامج النسویة في جمیع المجالات.  •

غیر الحكومیة والسیاسات ذات الصلة مع جمیع المجموعات التي   عقد جلسات توعیة بشأن مدونات قواعد السلوك الخاصة بالمنظمات •
 تعمل جنبًا إلى جنب مع منظمة أوكسفام ومعھا. 

 یة وقرار المجتمع المحلي والعدالة التعویضیة السرّ 
أكبر قدر من الاستثمار الطویل   ان ا تتطلب م دھا المشروعان التجریبیان على أنھیة وقرار المجتمع المحلي من العوائق التي حدّ كانت السرّ  

 الأجل لمعالجتھا. 

لبان  یتطلب ھذان العائقان فھمًا دقیقاً لدینامیات السلطة في المجتمع المحلي وبناء الثقة. ولیس ثمة إصلاحات بسیطة لھذین العائقین إذ یتط 
 استثمارًا طویل الأجل. 

یة عبر  والمساءلة من أجل فھم أفضل للمخاطر المرتبطة بالإبلاغ وكیفیة فھم السرّ إنشاء المزید من المشاریع المتعلقة بالبرامج الآمنة  •
 منظمة أوكسفام وشركائھا والأماكن التي تعمل فیھا. 

یة والشراكة التي تضع الناجیات في المركز. ومن شأن ذلك أن  خطوط حمراء لمنظمة أوكسفام بشأن قرار المجتمع المحلي والسرّ   رسم •
لضمان إعطاء الناجیات قدرة ذات مغزى على اتخاذ القرار وملكیة الدعم الذي تتلقینھ، مع التحلي بالشفافیة بشأن ما  یسمح بفارق بسیط 

 یمكن أن تفعلھ منظمة أوكسفام وشركاؤھا.

لمحلي  تصمیم مشاورات المجتمع المحلي والشركاء لتسجیل فھم أفضل لعملیات إبلاغ الناجیات. ویجب الاصغاء إلى تصورات المجتمع ا •
بشأن ما یمكن أن یشكل العدالة للناجیات، عبر التركیبة السكانیة المتعددة حسب الاقتضاء. ویجب تصمیم آلیات قرار المجتمع مع  
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 الناجیات.  

 تطویر دعم الناجیات وتزوید منظمة أوكسفام وشركائھا بھ.  •

 توفیر الموارد العادلة والمنصفة
كبیر   كبیر من عملیات الامتثال، وبالتالي یجري تمویلھا إلى حدّ  لسلوك جزءًا لا یتجزأ إلى حدّ تشكل مصادر الموارد والتمویل لمنع سوء ا 

 من خلال استرداد التكالیف في المشاریع. 

امج.  ثمة القلیل جدًا من الأدلة الموثقة عن إدماج التخفیف من المخاطر ودعم الناجیات وتخفیف العوائق التي تحول دون الإبلاغ من خلال البر
ویسعى ھذا التقریر إلى إثبات قضیة التمویل المستقل للبرامج التي تركز على الناجیات. إلا أنّ ذلك یتطلب تمویلاً من الجھات المانحة  

 نھجًا مشتركًا بین القطاعات، لا سیما في معالجة العوائق النظامیة التي تواجھ الناجیات. و

ثمة حاجة إلى زیادة الرغبة في المخاطرة لتمویل الحلول التجریبیة التي تنطوي على آلیات قرار المجتمع المحلي وتضع الناجیات في   •
 المركز. 

لممولین الراغبین والقادرین على تمویل دعم الناجیات على المدى القصیر والمتوسط  یجب أن تعمل منظمة أوكسفام جنباً إلى جنب مع ا •
 الناجیات.  طرف   نموالطویل لمعالجة العوائق التي تحول دون الإبلاغ 

ة.  ثمة احتیاجات محددة من الموظفین/ات لھذه الأنواع من المشاریع، والتي تتطلب دعمًا متخصصًا للناجیات ومجموعات مھارات متقاطع •
  كما أنّ الخبرة مطلوبة لتحدید العوائق وتخفیفھا باستخدام تحلیل متقاطع للسلطة. وینبغي لمنظمة أوكسفام أن تستثمر في التدریب في ھذه 

 المجالات فضلاً عن توفیر الموارد.  

أداء المھام الحیویة الموكلة   لتمكینھم منیحتاج الموظفون/ات المبتدئون في منظمة أوكسفام وفي المنظمات الشریكة إلى موارد كافیة  •
إلیھم. وغالباً ما یعمل ھؤلاء الموظفون/ات جنباً إلى جنب مع المجتمعات المحلیة التي تعمل فیھا منظمة أوكسفام وشركاؤھا (أو ینتمون  

 إلیھا). وھم بحاجة إلى دعم أفضل، بأجور عادلة ومنصفة مع إمكانیة الحصول على الموارد. 

 الخاتمة 
وضع الناجیات في قلب البرامج، بطرق تحدّ من العوائق   وكسفام فرصة لتغییر كیفیة فھم القطاع للإبلاغ عن سوء السلوك. إنّ لدى منظمة أ 

من العنف القائم على النوع الاجتماعي، وتعزیز ممارسات الشراكة وتكییف كل من   التي تواجھنھا في الابلاغ، لھ آثار غیر مباشرة في الحدّ 
 نماذج التمویل وأنظمة منظمة أوكسفام للأفضل. 

سوء السلوك. ویستحق أفراد المجتمع المحلي والمنظمات    في ما یخصّ نظمة موجودة بشكل منفصل  ولفترة طویلة جدًا، كانت البرامج والأ
الشریكة والأشخاص الذین یتفاعلون مع منظمة أوكسفام بشكل عام العدالة والمساءلة. وتشكل البرامج من ھذا النوع خطوة في الاتجاه  

 الصحیح. 
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 مسرد 
شر  تستفید ھذه الورقة من العمل المكثف الذي أجري لتطویر استراتیجیة شراكات منظمة أوكسفام لإنھاء الاستعمار وإطار العدالة العرقیة (نُ  

). ونظرًا لأن ھذا العمل على تحدي سوء السلوك یتطلب تسمیة أنظمة القمع، فإنھ یحتاج إلى استخدام لغة صریحة مناھضة  2023في 
 للعنصریة. 

م  وتستخدم دراسة الحالة ھذه أیضًا مصطلحات تقنیة تشیر إلى التحرش والاستغلال والاعتداء الجنسي التي تأتي من إطار مكافحة العنف القائ 
دة لاحقة على  ن من العنف الجنسي ولھ آثار محدّ نوع الاجتماعي. وھذا في الاعتراف بأن سوء السلوك الجنسي یشیر إلى نوع معیّ على ال

في ما یلي مسرد قصیر لتوضیح ما تعنیھ و اللغة. وبالنسبة لبعض الأشخاص، قد تكون ھذه المصطلحات غیر مألوفة أو تحمل معان مختلفة. 
 .17دلیل اللغة الشامل لمنظمة أوكسفام لمصطلحات، كما یرُجى مراجعة منظمة أوكسفام بھذه ا

ة العنصریة بأن للعنصریة عناصر منھجیة وھیكلیة، ھي أكثر من مجرد عدم كون المرء عنصریاً. وتعترف مناھض مناھضة العنصریة
 وتتخذ خطوات فاعلة لمكافحتھا.  

تسلل إلى المجتمعات المحلیة في جمیع أنحاء العالم  ت زال ت لا ھي إلى اختلال توازن القوى الناتج عن الاستعمار. وتشیر  الاستعماریة النزعة 
 التسلسل الھرمي العنصري الذي فرضھ الاستعمار.  اویدعمھ

لكسب السیطرة السیاسیة واحتلال المستوطنین للأرض واستغلالھا اقتصادیاً. وقد یشعر   - ھو ھیمنة بلد على آخر من خلال العنف  الاستعمار
 ولغاتھا وأدیانھا واقتصاداتھا لا تزال قائمة. الكثیر من الناس أن الاستعمار لم یعد موجودًا. ولكن الھیمنة على ثقافات البلدان المختلفة  

ھو عملیة فك الارتباط عن مصفوفة السلطة الاستعماریة مع التركیز على تعطیل موروثات الاستعمار التي لا تزال   إنھاء النزعة الاستعماریة
 في العقلیات وأنظمة المعتقدات، والتي یمكن أن تظھر في الجمیع بغض النظر عن العرق. 

ھو تحقیق الاستقلال عن الاستعمار وإلغاء الضرر الذي تسبب فیھ. ولغرض عملنا في التنمیة الدولیة، إنھا عملیة مستمرة   الاستعمارإنھاء 
دعون إلى اتخاذ القرار بشأن ھیاكلھم  السود والسكان الأصلیین والملونین، الذین یُ  الشخاص  لتحویل سلطة إنھاء الاستعمار مرة أخرى إلى

   وكذلك الثقافة والمجتمع والتعلیم واللغة والأصوات.  - لاقتصادیة السیاسیة وا 

جمیع موظفي/ات منظمة أوكسفام بریطانیا. ویشمل المصطلح أیضًا أعضاء مجلس الإدارة والمتطوعین/ات  ھم  الموظفون/ات والممثلون/ات 
المیاومة بالإضافة إلى المتعاقدین/ات الأفراد مع ھذه الكیانات  والمتدربین/ات والاستشاریین/ات الدولیین/ات والمحلیین/ات وعمال 

والموظفین/ات ذوي الصلة. ویشمل ذلك الكیانات غیر الأعضاء في منظمة أوكسفام وموظفیھا والأفراد الذین أبرموا اتفاقات شراكة أو منح  
 من الباطن أو متلقین من الباطن مع منظمة أوكسفام. 

  لا سیماعلى تمییز غالبیة دول السود والسكان الأصلیین والملونین عن البلدان الغنیة، ولعالمي والشمال العالمي الجنوب ا یساعدنا مصطلحا 
. إنھا مصطلحات غیر كاملة بسبب الجغرافیا (على سبیل المثال، تقع أسترالیا في الجنوب العالمي)، وكیفیة  ھذه الدول البیض الذین استعمروا

 یاقات والثقافات. لكن من السھل نسبیاً على الجمھور الأوسع فھمھا، ونحن نفتقر إلى بدیل أفضل. تجاھل الاختلافات في الس

لخلق تجارب   - مثل العرق والجنس والنوع الاجتماعي والمیل الجنسي والطبقة والقدرة  -بكیفیة تداخل أجزاء مختلفة من ھویتنا التقاطع  یقرّ 
لفھم كیف تواجھ النساء السود العنصریة والتمییز على أساس الجنس. وفي الوقت الحاضر، یجري   وھو یسُتخدمفریدة من القمع والامتیازات. 

   تطبیقھ على نطاق أوسع على جوانب أخرى من الھویة، ومن الضروري أن یكون العرق دائمًا نقطة البدایة. 

ھي المعاملة العادلة المنھجیة للناس من جمیع الأعراق، مع تكافؤ الفرص والنتائج للجمیع وھي یتجاوز "مناھضة العنصریة".   العدالة العرقیة 
 التمییز واللامساواة فحسب، بل أیضًا وجود أنظمة متعمدة تعید توزیع السلطة العرقیة.  التخلص من  ولا یقتصر الأمر على 

إلى التعدي الجسدي الفعلي ذي الطبیعة الجنسیة أو التھدید بھ، سواء بالقوة أو في ظل ظروف غیر متكافئة أو قسریة.   الاعتداء الجنسيیشیر 
 عامًا).  18عمره عن  ویشمل ذلك التزویج القسري والاستعباد الجنسي ویشمل النشاط الجنسي مع طفل (أي شخص یقلّ 

استغلال لحالة ضعف أو تفاوت في السلطة أو الثقة لأغراض جنسیة، بما في ذلك، على  ھو أي استغلال فعلي أو محاولة  الاستغلال الجنسي 
سبیل المثال لا الحصر، الربح مالیاً أو اجتماعیاً أو سیاسیاً من الاستغلال الجنسي لشخص آخر. وتدرك أوكسفام أن مصطلحي الاعتداء  

 على فعل الجماع. فقط ولا یقتصران الجنسي والاستغلال الجنسي یمثلان مجموعة واسعة من السلوكیات  

ب بھ، أو طلب خدمة جنسیة، أو سلوك أو إیماءة لفظیة أو جسدیة ذات طبیعة جنسیة، أو أي  ھو أي عرض جنسي غیر مرحّ  التحرّش الجنسي 
عتبر ھذا السلوك أیضًا  یُ كما بشكل معقول أو ینُظر إلیھ على أنھ یسبب إھانة أو إذلال لشخص آخر.  منھ توقعسلوك آخر ذي طبیعة جنسیة قد یُ 

أو عدائیة أو مسیئة. وفي حین أنھ ینطوي   تخویفیةتحرشًا جنسیاً عندما یتعارض مع العمل، أو یصبح شرطًا للتوظیف، أو یخلق بیئة عمل 

https://policy-practice.oxfam.org/resources/inclusive-language-guide-621487/
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ین أو من نفس  ة واحدة. وقد یحدث التحرش الجنسي بین أشخاص من جنسین مختلفیتخذ شكل حادث لمرّ قد عادة على نمط من السلوك، إلا أنھ  
 . في إطاره   الجنس. ویمكن أن یكون كل من الذكور والإناث إما الضحایا أو الجناة

  منظمة ھو المصطلح الذي یشیر إلى أي ناجیة من التحرّش أو الاستغلال أو الاعتداء الجنسي المزعوم ارتكابھ من قبل موظفي الناجیة 
ت  أوكسفام أو ممثلیھا، أو كنتیجة مباشرة لعمل منظمة أوكسفام بریطانیا. وقد یشمل مصطلح الناجیات ضحایا العبودیة الحدیثة، والبالغین/ا

 ات منظمة أوكسفام، وأشخاص من المجتمعات المحلیة التي تعمل فیھا. /والأطفال، وموظفي 

ھو النھج الذي یضع رفاھیة ورغبات الناجیة من حادث ما في قلب جمیع الإجراءات المتخذة. ویشمل ذلك   النھج الذي یركز على الناجیات
   ضمان:

 ت؛سلامة وأمن الناجیة أو من تعیلھ أو الشھود أو المبلغین عن الانتھاكا •

 ؛بسرّیةالتأكید على أن المسائل ستعالج  •

 مراعاة رغبات الناجیات (تقریر المصیر) والمصالح الفضلى؛  •

 على الإیمان والثقة؛  معاملة الناجیة بكرامة واحترام، ما یدلّ  •

 تمكین الفرد وأسرتھ وأصدقائھ ومجتمعھ؛ •

 ثمة استجابة في الوقت المناسب في كل مرحلة؛  •

 غ أو متى یبلغ؛ لا توجد قیود على من یبل •

 یمكن للفرد الإبلاغ عن خوف ما أو حادث في أي وقت بعد حدوثھ. یستطیع الجمیع الإبلاغ وھم مدعوون إلى القیام بذلك.  •

 

في جمیع أنحاء العالم، حیث   منتشرالأبواب أمام البیض وتستبعد السود والسكان الأصلیین والملونین. وھو   جمیع ھو ثقافة تفتح تفضیل البیض 
 سلطتنا، وكیف یتقبلنا المجتمع، والوصول إلى الوظائف والتعلیم والصوت السیاسي.  في یؤثر  وھو یشعر البیض أن عرقھم ھو القاعدة. 

 

رة في الدول التي یسكنھا بشكل رئیسي السود والسكان الأصلیون والملونون.  لاح" المشاكل المتصوّ كیف یرید الناس "إص المنقذ الأبیض یحدّد 
ر بشكل خاطئ السود والسكان الأصلیین والملونین على أنھم فقراء وعاجزون ومحتاجون. كما یحصر السلطة في أیدي  یصوّ  وھو مفھوم 

. ونحن في منظمة أوكسفام ندرك ضرره ونلتزم بالانتقال من الإنقاذ  اللازمة واتكل المعرفة والخبرة والأدیمتلكون  ھمالبیض، ویفترض أن 
 إلى التضامن. 

 

البیض متفوقون على السود والسكان الأصلیین والملونین.   عي بأنّ اإلى الاعتقاد المتجذر بعمق، وفي بعض الأحیان، اللاو تفوّق البیض یشیر 
 وھو منتشر في جمیع أنحاء العالم وھو أكثر من مجرد سلوك فردي. بل ھو، بدلاً من ذلك، نظام استغلال وقمع نحن جمیعاً جزء منھ. 
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 مرفق 
 

، بدأت منظمة أوكسفام في تطویر مجموعة من الأبحاث لتصنیف وفھم العوائق التي تحول دون الإبلاغ بشكل أفضل من  2019في عام 
 ، طور البحث منھجیة لتقسیم العوائق المحددة إلى ثلاث فئات ھي: Sonders Collectiveوجھة نظر الناجیات. وجنباً إلى جنب مع شبكة 

 ال، أتفاعل بناءً على ما ھو متوقع، وأقبل أنّ الأمور تسیر بھذه الطریقة . شخصي، على سبیل المث 1
 . تفاعلي، على سبیل المثال أخشى فقدان وضعي أو الامتیازات أو الوصول إلى الخدمات 2
 . ھیكلي، على سبیل المثال، أتخذ القرارات بناءً على بیئتي المباشرة. 3

 
. وھي تشمل العوامل التي یمكن اعتبارھا جوھریة، أو  بشكل فطري  وثیقاً بكیفیة تفكیر الشخص وشعوره ترتبط العوامل الشخصیة ارتباطًا  و

تنتمي بشكل طبیعي إلى الفرد، وترتبط ارتباطًا وثیقاً بإحساسھ بالذات. ویمكن اعتبار العوامل الشخصیة خصائص غیر ملموسة، مثل نظام  
 الحیة التي یحملھا.    معتقدات الشخص، والقیم التي یحملھا والتجارب

لیة  وتكون العوامل التفاعلیة أكثر تحدیدًا وھي أكثر وضوحًا نتیجة للتفاعل بین الشخص وشبكتھ الاجتماعیة أو بیئتھ. وتشمل العوامل التفاع
 ث علناً.    نتیجة للتحدّ  تقعالعواقب السلبیة في ما یتعلق بالأشخاص الآخرین و/أو المنظمات التي یمكن أن 

غیر  تشیر العوامل الھیكلیة إلى العناصر الملموسة أو الأنظمة والھیاكل الرسمیة في البیئة المباشرة للفرد والتي تشكل الخیارات المتاحة و
   المتاحة لھ.   

یمكن تفكیك السلوك   إنّ سلوك اتخاذ القرار في أي بیئة ھو أمر دینامیكي ولا یمكن أبدًا اختزالھ بالكامل إلى مكوناتھ الفردیة. وبالمثل، لا
مل. لھذا  المتعلق بالإبلاغ عن الحمایة من التحرّش والاستغلال والاعتداء الجنسي وسوء السلوك في البیئة الاجتماعیة العراقیة أو الغانیة بالكا

من وزن   ھاأو تقلل ھازی تعزالعوامل المؤثرة المختلفة و إمكانیة تداخلالسبب، جرى استخدام الإطار أعلاه كدلیل لتوجیھ التفكیر، على أساس 
   بعضھا بعضًا.  

 غانا 
  یةالعوامل الشخص -1

 ھذه ھي العوامل الأكثر ارتباطًا بكیفیة تفكیر شخص ما وشعوره بشكل فطري.  
 ؛ إذا قمت بالإبلاغ، فسأضطر إلى مواجھة التداعیات. العواقب المتصوّرة. 1.1
 جمیع المعلومات قبل الإبلاغ. ؛ یجب أن أحصل على تقصي الحقائق المستقلّ . 1.2
 ؛ لیس لدي ثقة في الأفراد أو أنظمة الإبلاغ.  الثقة. 1.3
 ؛ لا أرغب في جلب العار لنفسي أو للآخرین.   العار. 1.4

 . العوامل التفاعلیة 2
 وشبكتھ الاجتماعیة أو بیئتھ.  ما ھذه ھي العوامل التي تكون أكثر وضوحًا نتیجة للتفاعل بین شخص 

 ؛ من المھم الإبلاغ إلى أعلى مستوى ممكن من دون تجاوز التسلسل الھرمي.  التسلسل الھرمي. 2.1
 ؛ المنظمة لن تؤذینا أبدًا.السلطة الخفیة. 2.2
 ؛ لست على یقین ممّا سیحدث عندما أقوم بالإبلاغ. عدم الیقین . 2.3

 . العوامل الھیكلیة 3
 صر الملموسة أو الأنظمة والھیاكل الرسمیة في البیئة المباشرة للفرد التي تشكل الخیارات المتاحة وغیر المتاحة لھ.  ھذه ھي العنا

 ؛ لن یتم اتخاذ أي إجراء إذا قمت بالإبلاغ.  غیاب الإجراءات المتصوّرة. 3.1
 إذا كان ثمة آلیات للقیام بذلك. ؛ لا تتم مشاركة أي معلومات معنا. لا نعرف كیفیة الإبلاغ وما الوعي. 3.2
 ؛ وینبغي التعامل معھ على الصعید المحلي.  قرار المجتمع المحلي. 3.3
 ؛ لا توجد قناة إبلاغ یمكننا الوصول إلیھا أو نرغب في ذلك.الوصول. 3.4
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 العراق
  العوامل الشخصیة -1

 ھذه ھي العوامل الأكثر ارتباطًا بكیفیة تفكیر شخص ما وشعوره بشكل فطري.  
 ة بالنسبة لي ولعائلتي.    مھمّ  إليّ الطریقة التي ینظر بھا الناس ومجتمعي إنّ ؛ السمعة والشرف. 1.1
 ؛ لا أعرف بمن أثق أو إلى من أتحدث لأنّ ھذه القضیة حساسة للغایة.   یةالسرّ . 1.2
 ؛ لا یمكنني تغییر وضعي، وھذه ھي الطریقة التي تسیر بھا الأمور ھنا الآن. الخضوع. 1.2

 

 . العوامل التفاعلیة 2
 وشبكتھ الاجتماعیة أو بیئتھ.  ما ھذه ھي العوامل التي تكون أكثر وضوحًا نتیجة للتفاعل بین شخص 

 ؛ الإبلاغ ھو دور الرجل، ویجب دعم دور المرأة (ھذا العائق لیس تحویلاً للنوع الاجتماعي)النوع الاجتماعي. 2.1
 ؛ لا یمكنني التواصل مع الموظفین لأنھم غیر صبورین وقساة وغیر محترمین.   السلوك. 2.2
 و/أو الوصول إلى الخدمات والامتیازات التي أعتمد علیھا.  ؛ أخشى أن أفقد حیاتي ووظیفتيالخسارة. 2.3
 ؛ الفساد وسوء السلوك أمر طبیعي بالنسبة لنا.   التطبیع. 2.4

 . العوامل الھیكلیة 3
 ھذه ھي العناصر الملموسة أو الأنظمة والھیاكل الرسمیة في البیئة المباشرة للفرد التي تشكل الخیارات المتاحة وغیر المتاحة لھ.  

 ؛ لا نعرف من یعمل في أي منظمة غیر حكومیة، ولا نعرف الفرق بین جمیع المنظمات غیر الحكومیة المختلفة.   البروز/الظھور 3.1
 ف ما الذي یجب فعلھ أو كیفیة القیام بذلك.    ؛ لا أعر الوعي 3.2
 ؛ تأتي المشكلات المتعلقة بالخدمات التي نتلقاھا أولاً، قبل أن نتمكن من مناقشة سوء السلوك.   جودة الخدمة 3.3
 ؛ سیحلّ مشكلتي أعضاء المجتمع المحلي المعینین، من خلال عملیة اتخاذ القرار الجماعیة.    قرار المجتمع 3.4
؛ لا یتُخذ أي إجراء عندما نبلغ، لذلك فإن وضعنا میؤوس منھ.  غیاب الإجراء المتصوّر 3.5
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 منظّمة أوكسفام 
منظمة تعمل مع شركائھا وحلفائھا للوصول إلى ملایین الأشخاص في جمیع أنحاء العالم. نعالج   21منظّمة أوكسفام ھي اتحاد دولي یضمّ 

من أجل مستقبلٍ یتسم بالمساواة. لمزید من المعلومات، یرُجى   -معاً أوجھ اللامساواة لإنھاء الفقر والظلم، الآن وعلى المدى الطویل  
 . www.oxfam.orgمكاتب منظمة أوكسفام، أو زیارة موقعنا الالكتروني على العنوان التالي  مراسلة أحد 

 (/http://oxfamibis.dk) أوكسفام إیبیس، الدنمارك  (www.oxfamamerica.org) أوكسفام أمریكا 
 (www.oxfamindia.org) أوكسفام الھند  (www.oxfam.org.nz) أوكسفام أوتیاروا 
 (www.oxfamintermon.org) أوكسفام إنترمون، إسبانیا  (www.oxfam.org.au) أوكسفام أسترالیا 

 (www.oxfamireland.org) أوكسفام إیرلندا  (www.oxfamsol.be) أوكسفام في بلجیكا 
 (www.oxfamitalia.org) أوكسفام إیطالیا  (www.oxfam.org.br)  أوكسفام البرازیل

 (www.oxfammexico.org) أوكسفام المكسیك  (www.oxfam.ca) أوكسفام كندا 
 (www.oxfamnovib.nl) أوكسفام نوفیب، ھولندا  (lac.oxfam.org/countries/colombia)أوكسفام كولومبیا 

 (www.oxfam.qc.ca) أوكسفام كیبیك  (www.oxfamfrance.org) أوكسفام فرنسا 
 (www.oxfam.org.za) أوكسفام جنوب أفریقیا  (www.oxfam.de) أوكسفام ألمانیا 

 (/https://www.kedv.org.tr) تركیا   KEDVمؤسسة  (www.oxfam.org.uk) أوكسفام بریطانیا 
  ) (www.oxfam.org.hkأوكسفام ھونغ كونغ  

 

 

  

 

http://www.oxfam.org/

	ملخّص
	ملاحظة

	مقدّمة
	المشروعان التجريبيّان
	منهجية إنهاء الاستعمار
	عملية المراقبة والتقييم والمساءلة والتعلم المتعدّدة الجوانب والتكيفية
	الأهداف والأنشطة

	منظمة أوكسفام في العراق
	الأنشطة الرئيسية

	منظمة أوكسفام في غانا
	الأنشطة الرئيسية

	التعلّم
	التحدّيات
	التوصيات
	السلطة والتقاطع والسياق
	شراكات إنهاء الاستعمار
	البرامج المتكاملة
	السرّية وقرار المجتمع المحلي والعدالة التعويضية
	توفير الموارد العادلة والمنصفة

	الخاتمة
	مسرد
	مرفق
	غانا
	1- العوامل الشخصية  هذه هي العوامل الأكثر ارتباطًا بكيفية تفكير شخص ما وشعوره بشكل فطري.
	1.1. العواقب المتصوّرة؛ إذا قمت بالإبلاغ، فسأضطر إلى مواجهة التداعيات.
	1.2. تقصي الحقائق المستقلّ؛ يجب أن أحصل على جميع المعلومات قبل الإبلاغ.
	1.3. الثقة؛ ليس لدي ثقة في الأفراد أو أنظمة الإبلاغ.
	1.4. العار؛ لا أرغب في جلب العار لنفسي أو للآخرين.
	2. العوامل التفاعلية
	3. العوامل الهيكلية

	العراق
	1- العوامل الشخصية  هذه هي العوامل الأكثر ارتباطًا بكيفية تفكير شخص ما وشعوره بشكل فطري.
	1.1. السمعة والشرف؛ إنّ الطريقة التي ينظر بها الناس ومجتمعي إليّ مهمّة بالنسبة لي ولعائلتي.
	1.2. السرّية؛ لا أعرف بمن أثق أو إلى من أتحدث لأنّ هذه القضية حساسة للغاية.
	1.2. الخضوع؛ لا يمكنني تغيير وضعي، وهذه هي الطريقة التي تسير بها الأمور هنا الآن.
	2. العوامل التفاعلية
	2.1. النوع الاجتماعي؛ الإبلاغ هو دور الرجل، ويجب دعم دور المرأة (هذا العائق ليس تحويلًا للنوع الاجتماعي)
	2.2. السلوك؛ لا يمكنني التواصل مع الموظفين لأنهم غير صبورين وقساة وغير محترمين.
	2.3. الخسارة؛ أخشى أن أفقد حياتي ووظيفتي و/أو الوصول إلى الخدمات والامتيازات التي أعتمد عليها.
	2.4. التطبيع؛ الفساد وسوء السلوك أمر طبيعي بالنسبة لنا.
	3. العوامل الهيكلية


	منظّمة أوكسفام

