
1 هذه الوثيقة جزء من حزمة موارد حول الحماية المجتمعية

أداة
تحليل المخاطرتحليل الحمايةمشاركة المعلوماتالانذار المبكر

الدعم المادّي

عالمي

آليات الانذار المبكر
 إرشادات لهياكل حماية المجتمع المحلي1

مقدّمة

كما يتضح من إرشادات الحماية الذاتية، فإن المجتمعات المحلية هي في معظم الأحيان أول المستجيبين لاحتياجاتها الخاصة إلى 
الحماية. كما  أنّهم هم  خبراء  بأوضاعهم الخاصّة. وكثيًرا ما يكون أفراد المجتمع المحلي على علم بحوادث الحماية والمعلومات 
ذات الصلة في منطقتهم. ولذلك، يمكن أن يكونوا مصادر قيمة للمعلومات ويقدموا إنذارات لمجتمعاتهم المحلية والمجتمعات 

الأخرى المحيطة بها، فضلًا عن دعم المنظمات الانسانية. ويسمح الانذار المبكر من مخاطر الحماية لأفراد المجتمع المحلي 
باتخاذ إجراءات لحماية أنفسهم وممتلكاتهم وتنفيذ خطط الطوارئ.

وتشكل آلية الانذار المبكر وسيلة سريعة لإيصال معلومات جديدة يمكن أن تساعد في منع خطر الحماية أو تجنبه أو تخفيفه أو 
إنهائه. وهي في الاساس نظام لتبادل المعلومات - وبذلك، فإنها تسهم بشكل مباشر في ركيزة المعرفة في قدرات المجتمع 

المحلي على الحماية الذاتية.

 دور هياكل حماية المجتمع المحلي

يمكن لهياكل حماية المجتمع المحلي أن تضطلع بدور حيوي في تيسير تبادل هذه المعلومات. أولًا، جرى تدريب هياكل حماية 
المجتمع المحلي أصلًا على تحليل الحماية. وبالتالي، فإنها تراقب الوضع بانتظام في مناطقها، وقد تكتشف الأمور بسهولة أكبر.

ثانيًا، عادة ما تنتخب المجتمعات المحلية أعضاء هيكل حماية المجتمع المحلي، وبالتالي يكونون معروفين جيدًا. ونتيجة لذلك، يمكن 
بسهولة أن يصبحوا مسؤولي تنسيق تبادل المعلومات بين أفراد المجتمع المحلي.

وأخيًرا، عادة ما يكون لدى هياكل حماية المجتمع المحلي قنوات اتصال راسخة مع المنظمات الانسانية الداعمة وغيرها من 
الجهات الفاعلة الرئيسية، ما يمكن أن يزيد من تيسير تبادل المعلومات.

تستند هذه الاداة العالمية إلى الوثيقة التي أعدتها فرق الحماية التابعة لمنظمة أوكسفام في جمهورية الكونغو الديمقراطية. 	1
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الاطار 1: آليات مراقبة الحماية والانذار المبكر

إنّ الهدف من مراقبة الحماية هو جمع البيانات عن حالة الحماية في منطقة ما بصورة منهجية وتحليل الاتجاهات، من 
أجل توجيه الاستجابات. وتهدف آلية الانذار المبكر إلى تيسير تبادل المعلومات عن المخاطر الجديدة و/أو الوشيكة التي قد 

يكون لها أثر فوري في حقوق المجتمعات المحلية وسلامتها وكرامتها، وكذلك في إدارة البرامج.

وليس الغرض من هذه الآليات توثيق حوادث الحماية، بل إنذار المجتمعات المحلية المنظمات الانسانية بالمخاطر 
المحتملة الواردة ودعمها.

وقد تستند الانذارات المبكرة إلى رصدالحماية، لأن بعض الحوادث قد تكون موضع إنذار. ومع ذلك، يمكن إصدار إنذارات 
بشأن تطورات أخرى لا ترقى إلى مستوى حادث الحماية، وبالتالي لم تكن تشملها مراقبة الحماية. ويمكن أن يكون هذا هو 

الحال، على سبيل المثال، مع تحركات السكان.

أنواع الأحداث التي يجب مراقبتها

يمكن لأفراد المجتمع المحلي وهياكل حماية المجتمع المحلي تبادل الانذارات بشأن مجموعة متنوعة من التطورات في 
مناطقهم )أنظروا الجدول 1(.

الجدول 1: قائمة غير شاملة بسيناريوهات الحماية ذات الصلة

أمثلةالتفاصيلنوع الحدث

تغييرات كبيرة في التركيبة السكانية، وخاصة التحركات السكانية
بالنسبة للجماعات التي تُعرف باحتياجاتها 

الانسانية أو يُتوقع احتياجها لها، أو تلك التي 
تضطلع بدور في تلبية احتياجات المجتمع 

المحلي.

وافدون جدد من النازحين داخليًا أو اللاجئين.

التوترات داخل 
المجتمعات 

المحلية أو بينها 

التوترات الجديدة أو المتفاقمة بين مختلف 
المجتمعات المحلية أو بين مختلف المجموعات 

داخل المجتمع المحلي ذاته.

النزاعات بين المجتمعات المضيفة والنازحين 
داخليًا عند نقاط الماء.

التدابير الحكومية المخطط لها أو الفعلية التي إجراءات الحكومة
تعرّض حقوق الناس وسلامتهم وكرامتهم 

للخطر.

وكالة حكومية تخطط لتفكيك موقع يستضيف 
النازحين داخليًا.

الديناميات بين 
الاطراف المسلحة

الأحداث التي قد تسهم في زيادة التوترات بين 
الجهات الفاعلة المسلحة )بما في ذلك داخل 

المجتمعات المحلية أو في ما بينها(.

إشتباكات بين القوات المسلحة والقوات 
الحكومية.

قتل فرد من أفراد أسرة أحد القادة.

نزاع شخصي بين القادة

الاشتباكات المسلحة بين مختلف المجتمعات 
المحلية.

تحركات الاطراف 
المسلحة

تغييرات تطرأ على وجود المسلحين في 
منطقة ما.

وصول قوات مسلحة.

حركة القوات المسلحة على طول طريق قريب.
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أنواع المعلومات التي سيتم تضمينها في الانذار

ينبغي تعميم مجموعة من المعلومات من خلال آليات الانذار المبكر )أنظروا الجدول 2(. يجب ألا تتضمن الانذارات أي معلومات 
شخصية، ولا معلومات يمكن أن تعرّض أعضاء هيكل حماية المجتمع المحلي أو أفراده أو المنظمات الانسانية الداعمة لأي مخاطر.

الجدول 2: أمثلة على المعلومات التي يجب إدراجها في الإنذارات المبكرة

مثل عن الانذارالتفاصيلنوع المعلومة

في صباح يوم 30 كانون الثاني/يناير 2015، هاجم موقع الحدث وتاريخه.المكان والتاريخ
نحو 10 رجال مسلحين من القوات الحكومية 

القرية أ. هرب معظم أفراد المجتمع المحلي 
إلى القرية ب. وأصيبت امرأتان ورجل مسنّ 

بجروح وقتل شاب واحد.

يُنصح أفراد المجتمع المحلي بتجنّب المنطقة 
بسبب احتمال استمرار وجود المسلحين. فيما 

يتحرك المسلحون في اتجاه القريتين ج ود.

تسعى منظمات إنسانية لتنظيم المساعدات 
الطبية للمصابين في القرية ب.

الوضع أو الحدث الذي يجري الابلاغ عنه.ماذا حدث

لا حاجة إلى معلومات شخصية – يجب أن تتمم من المعني
المعلومات المتعلقة بمن شارك ببساطة 

توصيف ما حدث.

التأثير الفعلي و/أو المحتمل للحدث.الاثر

المطلوب و/أو 
التوصية

أي طلبات مساعدة ذات صلة من الأشخاص 
الذين يتلقون الانذار و/أو التوصيات بشأن ما 

يجب على أجهزة استقبال الانذار عمله.

إنشاء آليّة للانذار المبكر

يمكن للمتطوعين في مجال الحماية وغيرهم من الجهات الفاعلة في مجال الحماية أن يدعموا المجتمعات المحلية في 
إنشاء آلية منظمة للانذار المبكر. ويمكن أن يساعد ذلك في نشر المعلومات الضرورية لضمان حقوق أفراد المجتمع المحلي 

وسلامتهم وكرامتهم. ويمكن أيضًا أن يكون وسيلة لتحسين ممارسات تبادل المعلومات القائمة، على سبيل المثال، عن طريق 
وضع بروتوكولات اتصال أكثر أمانًا. غير أن آليات الانذار المبكر يمكن أن تنطوي أيضًا على مخاطر، وبالتالي قد لا تكون مناسبة في كل 

حالة وسياق.

ويمكن الاطلاع على مثال لآلية الانذار المبكر في دراسة حالة من جمهورية الكونغو الديمقراطية كتبتها منظمة التضامن من أجل 
التقدم الاجتماعي والسلام. 

وينبغي لأعضاء المجتمع المحلي المشاركة بصورة مُجدية في اتخاذ القرارات طول عملية إنشاء آلية للانذار المبكر، التي تكون 
خطواتها الرئيسية كما يلي:

١. تحديد مسؤولي التنسيق

توضيح أن مسؤولي التنسيق يحملون مسؤولية جمع المعلومات ذات الصلة ونشرها من خلال الانذارات.●●

ضمان اختيار مسؤولي التنسيق من خلال عملية تشاركية تسهم فيها مجموعات متعددة من المجتمع المحلي، استنادًا ●●
إلى المعايير التي وضعتها – على غرار اختيار أعضاء هيكل حماية المجتمع المحلي. ويمكن أن يضمن ذلك معرفة أفراد 

المجتمع المحلي من هم المسؤولين عن التنسيق معهم وما هو دورهم، وما يسهم في الثقة في الانذارات وفاعلية الآلية. 
ومع ذلك، اختارت هياكل حماية المجتمع المحلي في بعض البلدان عدم الإعلان عن هوية مسؤولي التنسيق بسبب الخطر 

الذي يشكله ذلك.

إعتبار كل من أعضاء هيكل حماية المجتمع المحلي وأعضاء المجتمع المحلي الآخرين مسؤولي تنسيق محتملين:●●

أعضاء هيكل حماية المجتمع المحلي على دراية بتحليل الحماية؛ وكان ينتخبهم المجتمع المحلي، لذا هم يملكون صفة ●●
تمثيلية وقد يكون لهم اتصالات مع الجهات الفاعلة الانسانية.

كما يمكن لأفراد المجتمع المحلي الآخرين الاستفادة من الآلية، على سبيل المثال، من خلال إتاحة الوصول إلى مصادر ●●
معينة للمعلومات أو الُمخاطبين في سلسلة الاتصالات.
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ضمان أن يكون لكل المناطق و/أو المجموعات المختلفة في المجتمع المحلي مسؤول تنسيق مُعين.●●

٢. إجراء تحليل للمخاطر

إجراء تحليل شامل للمخاطر بشأن المخاطر المحتملة التي قد يتعرّض لها مسؤولو التنسيق أو أفراد المجتمع المحلي أو ●●
غيرهم من الجهات الفاعلة  بسبب آلية الانذار المبكر.

 تحديد تدابير التخفيف حسب الاقتضاء.●●

النظر في نتائج تحليل المخاطر عند وضع بروتوكولات جمع البيانات والاتصالات.●●

الاطار 2: أمثلة على المخاطر المحتملة المرتبطة بآليات الانذار المبكر

يمكن اعتبار مسؤولي التنسيق "مخبرين" عرضة لاستهداف الجهات المشاركة في أحداث الحماية، مثل الاطراف 
المسلحة. ففي جمهورية الكونغو الديمقراطية، على سبيل المثال، تعرّض أفراد المجتمع المحلي لعمليات قتل 

واختطاف على أيدي رجال مسلحين كانت ترد بشأنهم إنذارات في العادة.

وقد يتفاقم هذا الخطر إذا زُوّد مسؤولو التنسيق بموارد مادية لغرض تبادل الانذارات، مثل الهواتف العاملة عبر الاقمار 
الاصطناعية أو أجهزة الاتصال اللاسلكي المحمولة، لأن هذه المعدات قد تلفت الانتباه أكثر، وتسهم في تصويرهم 

"كجواسيس".

كما أن توفير هذه الموارد المادية قد يعرّض مسؤولي التنسيق لخطر السرقة.

وقد تشكل آليات الانذار المبكر كذلك مخاطر على أفراد المجتمع المحلي الذين لا يشاركون مباشرة في الإبلاغ. ويمكن 
أن يكون الأمر كذلك، على سبيل المثال، إذا لم يتم الحفاظ على سرية المعلومات المشتركة )على سبيل المثال، بسبب 

تحدث مسؤول التنسيق عبر الهاتف(.

وقد يُخاطر مسؤول التنسيق أيضًا بفقدان ثقة المجتمعات المحلية إذا لم يتم اتخاذ إجراء بشأن المعلومات التي يقدّمها.

٣. إنشاء بروتوكولات لجمع البيانات

مع مسؤولي التنسيق، حدّدوا أنواع الاحداث التي يجب رصدها لأغراض الانذار.●●

مع مسؤولي تنسيق، حدّدوا المعلومات اللازمة لإدراجها في كل إنذار.●●

تأكدوا من موافقة مسؤولي التنسيق على المبادئ الأساسية لجمع البيانات، مثل:●●

سرّية مصادر المعلومات؛●●
عدم جمع أي بيانات شخصية؛●●
التقاطع الثلاثي للمعلومات الواردة كلما أمكن؛●●
الالتزام بالحياد والنزاهة )أي تبادل المعلومات بغض النظر عن معتقدات المرء أو آرائه السياسية، ومن دون تمييز بشأن ●●

من تُرسَل المعلومات إليه(.

٤. إنشاء بروتوكولات لجمع البيانات

مع مسؤولي التنسيق، أنشئوا بروتوكولات لتوجيه تبادل المعلومات، بما في ذلك:●●

نشر الانذارات بطريقة سرّية؛●●
نشر الانذارات من خلال الرسائل القصيرة فقط – وتجنب المكالمات الهاتفية نهائيًا؛●●
حذف الرسائل القصيرة بمجرد إرسالها؛ ●●
عدم مشاركة مصادر المعلومات.●●
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٥. تحديد سلسلة الاتصالات

حدّدوا الُمخاطَبين الرئيسيين من خارج المجتمع المحلي الذين ينبغي تبادل الانذارات معهم، مع مراعاة المخاطر التي قد ●●
يشكلها ذلك عليهم أو على الآخرين. وقد يشمل هؤلاء الُمخاطَبين الرئيسيين ما يلي:

السلطات التقليدية؛●●
سلطات الدولة؛●●
السلطات المدنية غير الحكومية )مثل الفرع المدني لجماعة مسلحة(؛●●
المنظمات الانسانية.●●

مع مسؤولي التنسيق، إتفقوا على سلسلة اتصالات، ينبغي أن تتبع عمومًا النمط الُمبيّن في الرسم 1:●●

البدء بمسؤول التنسيق مع المعلومات التي سيجري تبادلها؛●●
إلى مسؤولي التنسيق الآخرين، لضمان تلقي المجتمع بأكمله للانذار؛ ●●
وبعد ذلك إلى الُمخاطبين الذين يجري تحدديدهم.●●

وضع بروتوكولات إتصال للاستجابة، سواء بالنسبة إلى الُمخاطبين المحددين أو بين مسؤولي التنسيق، حتى يتسنى لمسؤولي ●●
التنسيق وأفراد المجتمع المحلي معرفة الإجراءات التي اتُخِذت بناءً على الإنذار.

الرسم1: سلسلة اتصالات بسيطة لآلية الانذار المبكر

مسؤولو تنسيق 
آخرون

مسؤولو تنسيق 
آخرون

مسؤول التنسيق 
الذي يُصدر الانذار

أعضاء المجتمع 
المحلي

المنظمات 
الانسانية

سلطات غ� 
حكومية

سلطات 
حكومية

سلطات 
تقليدية
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